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RESUMO

O presente artigo propde uma analise sobre a transformagdo dos habitos de consumo de filmes, séries ¢
contetdos audiovisuais, com énfase no aumento do uso de plataformas de streaming. Parte-se de uma
contextualizacdo historica, que vai desde o periodo das locadoras, passando pela popularizacdo da TV
aberta e por assinatura, até a ascensdo do streaming e seus impactos. O estudo busca compreender os
fatores que motivaram essa mudanga, como a praticidade, custo, algoritmos de recomendagdo e o
fenémeno das maratonas. Além disso, aborda-se brevemente sobre a pirataria digital, os impactos das
restricdes de compartilhamento de contas e a queda de assinantes. Os dados sdo apresentados a partir de
pesquisa quantitativa realizada com formulério online, aplicada a um publico variado. O artigo visa
contribuir para a reflexdo sobre como o acesso a cultura audiovisual tem se transformado nas tltimas
décadas.

Palavras-chave: Streaming; Consumo audiovisual; Comportamento;

1. INTRODUCAO

Assistir a um filme ou série era, ha algumas décadas, uma experiéncia bem
diferente da que temos hoje. Era comum visitar locadoras para alugar fitas VHS, DVDs
ou Blu-rays, uma prética social e rotineira em muitas familias. A TV aberta também era

uma grande vitrine para o entretenimento, com horarios fixos para filmes e séries.

Com o tempo, surgiram os servigos de TV por assinatura, que ofereciam uma
maior variedade de canais e conteudos, mas com custos elevados. A populariza¢dao dos
combos com internet e telefone fez muitos repensarem o custo-beneficio. Foi nesse
contexto que o streaming (tecnologia que permite assistir a videos e ouvir musicas pela
internet em tempo real, sem necessidade de download) ganhou forga, oferecendo

liberdade de escolha e flexibilidade de horario.
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Desde a chegada da Netflix ao Brasil, em 2011, houve uma revolu¢ao na forma
de consumir audiovisual. Outras plataformas seguiram o mesmo caminho, como
Amazon Prime Video, Disney+, HBO Max, Globoplay, Apple TV+, entre outras. Essa
variedade criou comportamentos como maratonas, consumo por recomendagdo e busca

por langamentos (MARTINS, 2021).

Por outro lado, o aumento de plataformas e o valor acumulado das assinaturas
levou ao crescimento da pirataria digital. Muitos optam hoje por sites, aplicativos ou
canais no Telegram que oferecem o mesmo conteudo de forma gratuita (GLOBO
ECONOMIA, 2023). As recentes restricoes ao compartilhamento de contas, como as
impostas pela Netflix e Disney+, também contribuiram para essa migracao

(OLIVEIRA, 2023).

Ha ainda o caso da Disney, que rompeu contratos com operadoras de TV por
assinatura no Brasil para concentrar seus conteudos apenas no Disney+. Esse
movimento reflete a verticalizagdo do mercado ¢ influencia diretamente no

comportamento do consumidor (PINHEIRO; COSTA, 2022).

De acordo com MARTINS (2021), as plataformas digitais ndo apenas
democratizam o acesso ao entretenimento, mas também moldam o comportamento do

usuario com base em dados e algoritmos de recomendagao.

Segundo BACCEGA (2009), a cultura das midias redefine os modos de vida,
interfere nas praticas sociais € molda os comportamentos culturais, principalmente por
meio da circulacdo massiva de contetidos audiovisuais. As plataformas digitais de
streaming, nesse sentido, ampliam nao apenas o acesso a informag¢do e entretenimento,
mas também influenciam as escolhas e a forma como o publico se relaciona com o

conteudo consumido.

2. JUSTIFICATIVA

Estudar os habitos de consumo de conteudo audiovisual ¢ fundamental para
compreender ndo apenas as mudancgas tecnoldgicas, mas também os impactos sociais,
culturais e econdomicos gerados por essa evolucdo. Como afirmam NASCIMENTO
(2021) e PINHEIRO E COSTA (2022), a cultura do streaming estd diretamente

relacionada a reorganizacao do tempo livre, da rotina doméstica e do comportamento



coletivo. As novas tecnologias, ao transformarem a forma de acesso ao conteudo,

também provocam profundas alteragdes nos modelos de negocio e na inclusdo social.

Analisar os habitos atuais de consumo de contetdos audiovisuais permite
entender ndo s6 os avangos tecnoldgicos, mas também os reflexos que essas mudancas
provocam na sociedade, na cultura e na economia. A chamada cultura do streaming vem
modificando a forma como as pessoas organizam seu tempo livre, estruturam a rotina
dentro de casa e se comportam coletivamente, conforme apontam estudos recentes. O
facil acesso a uma variedade de contetdos sob demanda tem alterado ndo apenas os
costumes do publico, mas também for¢ado o mercado a repensar suas estratégias e

modelos de negodcio, ampliando ou limitando possibilidades de inclusdo digital.

A mudanga do cinema para os centros comerciais, com o consequente aumento no
preco dos ingressos, limitou o acesso a esse tipo de lazer cultural antes mais
democratico (ROSA, 2017). Com a pandemia da Covid-19, o setor audiovisual foi
drasticamente impactado, impulsionando a digitalizacdo e os modelos hibridos de
lancamento (MENDES; FERREIRA, 2021; UNESCO, 2020). Tal cenario lembra a
crise vivida pela indistria musical na era digital, que buscou sua reinven¢do com
shows ao vivo e plataformas de streaming como alternativas as quedas nas vendas
fisicas (BURKART, 2010; IFPI, 2021).

3. METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada por meio de um formulario estruturado via Google
Forms. O questiondrio foi distribuido a pessoas de diferentes faixas etarias, com acesso
a internet e de diversas regides, buscando refletir a diversidade de consumidores de

plataformas de streaming.

Foram coletadas respostas relacionadas ao tempo médio de consumo,
plataformas utilizadas, preferéncias de género de filmes e séries, horarios de consumo, e
também aspectos mais subjetivos, como a influéncia do streaming nas relagdes sociais e

no cotidiano dos participantes.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa contou com ampla participa¢do de individuos de diferentes faixas
etarias, predominantemente do sexo feminino e residentes na Regido Metropolitana do

Recife. A maioria dos respondentes afirmou possuir assinatura de plataformas de



streaming, sendo a Netflix, Amazon Prime Video, Disney+ e YouTube as mais

mencionadas.

Quanto a frequéncia de uso, destaca-se que grande parte dos participantes
consome contetidos diariamente ou algumas vezes por semana, com preferéncia pelos
periodos noturnos e da madrugada. O tempo médio diario de consumo gira em torno de
1 a 2 horas, com uma parcela relevante ultrapassando esse limite, especialmente nos fins

de semana.

Os tipos de conteido mais consumidos sdo filmes e séries, seguidos por
documentarios. A televisao tradicional foi preterida por grande parte dos entrevistados,
que apontam o streaming como mais atrativo pela flexibilidade, diversidade de
contetdos e auséncia de comerciais. O controle sobre o que assistir e quando assistir

também foi amplamente citado como um diferencial positivo.

Em relacdo aos impactos na rotina, muitos relataram mudangas no estilo de vida.
Entre os efeitos apontados estdo o uso do streaming como forma de relaxamento,
preenchimento do tempo livre e entretenimento acessivel. No entanto, também foram
relatados aspectos negativos, como procrastinagdo, afetacdo do sono, diminuicdo da

produtividade e isolamento social.

4.1 Resumo das preferéncias: Streaming X Televisao tradicional:
A esmagadora maioria dos participantes expressou preferéncia pelo streaming

em relagdo a televisdo tradicional. Os principais motivos apontados foram:

e Liberdade de escolha: muitos destacaram o poder de escolher o que assistir,
quando e como, sem depender de uma programacao fixa.

e Variedade de conteudo: o streaming oferece mais opgdes, inclusive com
conteudos considerados mais avancados e interessantes.

e Comodidade e flexibilidade: assistir a qualquer hora e em qualquer lugar foi
um diferencial valorizado.

e Auséncia de comerciais: apontado como um alivio em relagdo a TV aberta.

e Controle do tempo e da experiéncia: destaque para a possibilidade de

maratonar e adaptar o conteudo ao ritmo pessoal.



Alguns poucos participantes ainda preferem a televisdo tradicional, seja por
atragdo por noticiarios, falta de tempo para acompanhar séries, ou simplesmente por
habito. Houve também quem declarou que prefere ambos, dependendo da programacao,

ou até nenhum dos dois, demonstrando desinteresse ou uso minimo.
Percentual aproximado:

e Streaming: mais de 90% das respostas.
e Televisao tradicional ou ambos: cerca de 7 a 10%.

e Nenhum dos dois: 2 pessoas.

4.2 Resumo das Influéncias do Streaming na Rotina e no Tempo Livre:
4.2.1 Influéncia Positiva (maioria):

A maior parte dos participantes relatou que o streaming influenciou sua rotina de

forma positiva, destacando:

e Entretenimento e relaxamento: muitos veem o streaming como uma forma de

lazer acessivel, tranquilizante e alivio do estresse apds a rotina diaria.

e Preenchimento do tempo livre: foi citado como uma forma eficaz de ocupar o
tempo ocioso ou disponivel, inclusive em momentos como transporte publico ou

pausas no trabalho.

e Flexibilidade: a possibilidade de assistir a qualquer hora e lugar permitiu

personalizagdo do consumo de contetdo.

e Aprendizado e conhecimento: alguns mencionaram que adquiriram

conhecimento através de filmes e séries.
4.2.2 Influéncia Neutra ou Nula:

Um namero menor de pessoas disse que o streaming nao influenciou sua rotina,
seja porque ndo o consomem com frequéncia ou por ndo perceberem mudangas

significativas.



4.2.3 Influéncia Negativa:
Varios participantes apontaram efeitos negativos:

e Procrastinacio e perda de produtividade: o uso excessivo levou a distragao,

atraso nas tarefas e ocupacao de tempo produtivo.

e Isolamento e reclusdo: alguns relataram que deixaram de ir ao cinema ou

realizar atividades coletivas.

e Problemas no sono e na rotina diaria: houve menc¢des a noites mal dormidas,

cansaco e desorganizacao de tarefas por causa de maratonas de séries.

O streaming foi amplamente descrito como um recurso presente e relevante na rotina
moderna, promovendo lazer, descanso e flexibilidade. No entanto, o uso excessivo e
sem controle também foi associado a impactos negativos na produtividade, vida social e

bem-estar fisico/mental.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise dos dados coletados por meio da pesquisa revela uma transformagao
significativa nos habitos de consumo audiovisual. A preferéncia pelo streaming,
apontada pela ampla maioria dos participantes, evidencia a busca por autonomia,
praticidade e diversidade de conteudos, em contraste com a rigidez e limitagdes da

televisdo tradicional.

O streaming tem se consolidado ndo apenas como uma op¢ao de entretenimento,
mas como um novo estilo de consumo cultural, moldado pelas rotinas contemporaneas.
Os participantes relataram que utilizam as plataformas principalmente durante a noite e
em momentos de descanso, aproveitando a flexibilidade para assistir quando ¢ onde
quiserem. Além disso, muitos associam o habito a sensagdes positivas, como

relaxamento, diversado e até aprendizado.

No entanto, também foram relatadas influéncias negativas, como a
procrastinacdo, o comprometimento do sono, a redugcdo da produtividade e a

substituicdo de experiéncias sociais presenciais, como o cinema. Esses aspectos



apontam para a necessidade de um uso equilibrado e consciente, evitando que o
entretenimento se transforme em um fator de isolamento ou prejuizo as tarefas

cotidianas.

Portanto, o aumento do consumo de streaming representa ndo apenas uma
mudanca de plataforma, mas uma mudanga de comportamento impulsionada por
demandas sociais, tecnologicas e culturais que merece atencdo, reflexdo e, sobretudo,

responsabilidade em sua utilizagao.
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7. ANEXOS

Qual sua faixa etaria?
61 respostas

® 15-20
@ 21-30
31-40
@ 41 anos ou mais
@ 62
@ 13-20

Figura 1 — Faixa etaria dos entrevistados
Fonte: Google Forms, 2025.



Qual é a sua cidade?
61 respostas

30

26 (4|2,6%)
20
9 (14,8%)
10 9 |
6 (9,8%)
4(6,6%) | 9
‘ 3 (4,9%) 2 (3.3%
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28 Educacéao Niterdi Recife recife
Abreu e lima Jaboatédo dos Guararapes Paulista Recife-pe
Figura 2 — Cidade dos entrevistados
Fonte: Google Forms, 2025.
Qual o seu sexo0?
0/ 61 respostas corretas
Feminino —45 (73,8%)
Masculino —16 (26,2%)
Prefiro ndo informar [—0 (0%)
0 10 20 30 40 50
Figura 3 — Género dos entrevistados
Fonte: Google Forms, 2025.
Vocé possui assinatura de plataforma de streaming?
61 respostas
® Sim
® Nzo
@ Eppi Cinema

93,4%

Figura 4 — Assinatura de plataformas de streaming entre os entrevistados
Fonte: Google Forms, 2025.



Se sim, quais plataformas vocé assina? (Marque todas as opgdes que se aplicam)
61 respostas

Netflix 45 (73,8%)

Amazon Prime Video

Disney+ 25 (41%)

HBO Max 17 (27,9%)

Globoplay 20 (32,8%)

Youtube 25 (41%)

Outros (especifique) 11 (18%)

Figura 5 — Resultado das plataformas assinadas dos entrevistados
Fonte: Google Forms, 2025.

Com que frequéncia vocé assiste a filmes ou séries em plataformas de streaming?
61 respostas

@ Diariamente

@ Algumas vezes por semana
@ Apenas aos finais de semana
@ Raramente

@ Nunca

34,4%

Figura 6 — Frequéncia de uso de plataformas de streaming entre os entrevistados
Fonte: Google Forms, 2025.

Quais hordrios vocé costuma assistir? (Marque todos os horéarios que se aplicam)
61 respostas

Manha

Tarde 20 (32,8%)

Noite 53 (86,9%)

Madrugada 16 (26,2%)

0 20 40 60

Figura 7 — Frequéncia de horarios de uso das plataformas de streaming entre os entrevistados
Fonte: Google Forms, 2025.



Quanto tempo vocé costuma passar assistindo filmes ou séries por dia?
61 respostas

@ Menos de 1 hora
@ 12a2horas
@ 3a4horas
@ Mais de 4 horas

Figura 8 — Duracio média didria de consumo de filmes ou séries entre os entrevistados
Fonte: Google Forms, 2025.

Quais tipos de conteudo vocé mais assiste?

61 respostas

Filmes 40 (65,6%)
Séries 44 (72,1%)
Documentarios 20 (32,8%)

Outros (especifique) 7 (11,5%)

0 10 20 30 40 50

Figura 9 — Preferéncia de contetido entre os usuarios de streaming
Fonte: Google Forms, 2025.

Vocé ja percebeu mudangas em sua rotina devido ao consumo de streaming?

61 respostas

@® Sim
@ Nizo
@ Talvez

Figura 10 — Respostas sobre mudangas de habitos em decorréncia do streaming
Fonte: Google Forms, 2025.



