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Resumo
Esta pesquisa se propds a discutir sobre a assisténcia ofertada as pessoas que sio

usuarias de drogas nas unidades que compdem a ateng¢ao primaria em saude. Para
tanto, foi necessario identificar os conceitos relevantes a saude mental na atengao
basica, para levantar os principais obstaculos vivenciados nas praticas cotidianas da
atencgao basica quanto a drogadigédo e apontar estratégias de intervengdes possiveis
para o cuidado aos dependentes quimicos na atencdo primaria. Dessa forma, foi
utilizado o recurso metodolégico da revisdo bibliografica integrativa, sendo
classificada de cunho exploratério com abordagem qualitativa. O procedimento de
coleta de dados foi colhido em fontes secundarias, como livros, artigos cientificos,
sites especializados, manuais, entre outros. A partir da analise de dados foi possivel
evidenciar a importancia da tematica para a educacao permanente dos profissionais
de saude e a melhoria das condi¢cdes de vida dos usuarios, expondo 0s principios
norteadores do cuidado na saude da familia através de tecnologias leves e
relacionais. Enfim, por meio de todo o estudo realizado e das sugestdes
apresentadas, observa-se a fundamental importancia do didlogo constante entre a
gestdo, os profissionais de saude e os usuarios para o melhor aproveitamento das
acdes realizadas, bem como a rede precisa estar estruturada para participar
adequadamente do fluxo de cuidado, buscando minimizar as angustias, medos e
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insegurangas que podem estar presentes nos profissionais de saude de base
territorial.

Palavras-chave: Saude Mental. Drogas. Atencao Basica. Profissionais.

Abstract

This research proposed to discuss about the assistance offered to people who use
drugs in the units that make up primary health care. Therefore, it was necessary to
identify the concepts relevant to mental health in basic care, to raise the main
obstacles experienced in the daily practices of basic care regarding drug addiction
and to point out strategies of possible interventions for the care of dependents in
primary care. In this way, the methodological resource of the integrative bibliographic
review was used, being classified as exploratory with a qualitative approach. The
data collection procedure was collected from secondary sources such as books,
scientific articles, specialized websites, manuals, among others. From the data
analysis it was possible to highlight the importance of the theme for the permanent
education of health professionals and the improvement of the living conditions of the
users. Exposing the guiding principles of family health care through light and
relational technologies. Finally, through all the study carried out and the suggestions
presented, it is observed the fundamental importance of the constant dialogue
between management, health professionals and users in order to make the best use
of the actions carried out, as well as the precise network is structured to participate
adequately from the care flow, seeking to minimize the distress, fears and
insecurities that may be present in health-based health professionals.

Keywords: Mental Health. Drugs. Basic Attention. Professionals.
Resumen

Esta investigacion se propuso discutir sobre la asistencia ofrecida a las personas
que son usuarias de drogas en las unidades que componen la atencion primaria en
salud. Para ello, fue necesario identificar los conceptos relevantes a la salud mental
en la atencidén basica, para levantar los principales obstaculos vivenciados en las
practicas cotidianas de la atencion basica en cuanto a la drogadiccion y apuntar
estrategias de intervenciones posibles para el cuidado a los dependientes quimicos
en la atencion primaria. De esta forma, se utilizé el recurso metodolégico de la
revision bibliografica integrativa, siendo clasificada de cufio exploratorio con
abordaje cualitativo. El procedimiento de recoleccién de datos fue recogido en
fuentes secundarias como libros, articulos cientificos, sitios especializados,
manuales, entre otros. A partir del analisis de datos fue posible evidenciar la
importancia de la tematica para la educacion permanente de los profesionales de
salud y la mejora de las condiciones de vida de los usuarios. Exponiendo los
principios orientadores del cuidado en la salud de la familia a través de tecnologias
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ligeras y relacionales. En fin, por medio de todo el estudio realizado y de las
sugerencias presentadas se observa la fundamental importancia del dialogo
constante entre la gestion, los profesionales de salud y los usuarios para el mejor
aprovechamiento de las acciones realizadas, asi como la red precisa esta
estructurada para participar adecuadamente del flujo de cuidado, buscando
minimizar las angustias, miedos e inseguridades que pueden estar presentes en los
profesionales de salud de base territorial.

Palabras clave: Salud Mental. Los farmacos.Atenciéon Basica. Profesionales.
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1 INTRODUGAO

No decorrer do tempo, a saude mental vem ganhando visibilidade como
politica publica de saude devido a seus aspectos triviais na qualidade de vida das
pessoas e de suas relacdes com o meio, sobretudo na area dos disturbios psiquicos
decorrentes do uso excessivo de sustancias psicoativas, sendo uma tematica
emergente na realidade cotidiana e retratada reiteradamente nas midias sociais

como a principal vila da sociedade.

A abrangéncia do cuidado em saude mental deve estar presente nos diversos
niveis de atencao a saude, partindo do pressuposto de que a assisténcia a saude
deve acontecer de modo integral. Contudo, a atencéo basica enquanto ordenadora
do cuidado apresenta-se como um espago estratégico e privilegiado para oferta de
praticas de saude nos aspectos da promocao, prevencgao, recuperacao e reabilitacado

dos individuos em uso prejudicial de drogas presentes no territério adscrito.

Dessa forma, na pratica diaria que acontece na estratégia de saude da
familia, observa-se como a dimensao da saude mental é negligenciada nas acbes
de saude, além de ser alvo de discriminagao e preconceito por muitos profissionais

que nao apresentam informacdes suficientes sobre o assunto.

Portanto, pretendeu-se pesquisar dados com a perspectiva de satisfazer a
pergunta norteadora de pesquisa a seguir: "Como acontece o cuidado as pessoas

que utilizam drogas demasiadamente na atencao basica de saude?
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Esta pesquisa teve como objetivo geral discutir sobre a assisténcia ofertada
as pessoas que fazem uso de drogas nas unidades que compdem a atencéo
primaria em saude. Para tanto, foi necessario identificar os conceitos relevantes a
saude mental na atencdo basica, para levantar os principais obstaculos vivenciados
nas praticas cotidianas da ateng¢ao basica quanto a drogadi¢céo e apontar estratégias
de intervencdes possiveis para o cuidado aos dependentes quimicos na atengao

primaria.

A justificativa da pesquisa encontra-se no aumento excessivo de pessoas
apresentando dependéncia quimica, na atualidade. Dessa forma, os profissionais de
saude da familia precisam estar capacitados para atender adequadamente a essa
demanda, buscando proporcionar melhor qualidade de vida a essas pessoas
invisibilizadas pela sociedade. Nesse sentido, a pesquisa busca dar visibilidade e

prioridade a esse assunto, dentre as politicas publicas essenciais.

Para o desenvolvimento do presente trabalho foi utilizado o recurso
metodoldgico da pesquisa bibliografica, a qual se baseia na revisao de publicagdes
cientificas e livros com relevancia na area da saude mental e drogadic&o. A pesquisa
bibliografica é obtida através do estudo de materiais ja elaborados como livros,

artigos cientificos, revistas, sites especializados e manuais.

Buscando um melhor tratamento dos objetivos e apreciacdo deste estudo,
verificou-se que o tipo de pesquisa mais adequada seria a exploratéria, tendo em
vista que se trata de um aprofundamento cientifico a partir da reflexdo sobre

conceitos e praticas ja existentes.

Este artigo cientifico contém cinco capitulos. O primeiro capitulo refere-se a
esta introdugcdo; o segundo capitulo descreve a metodologia escolhida para o
progresso da pesquisa; os capitulos seguintes expdem a revisdao de literatura
realizada. Dessa forma, o terceiro capitulo conceitua a saude mental na atengao
basica; o quarto capitulo se dedica a levantar os principais obstaculos identificados
para a implementagcdo dessa politica na atencédo basica e o quinto capitulo aponta
as estratégias para qualificagdo da assisténcia as pessoas em uso excessivo de

substancias psicoativas na atencao basica.
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2 METODOLOGIA

A pesquisa cientifica € entendida como uma ferramenta estratégica para a
aquisicdo do conhecimento e sedimentagdo da aprendizagem. Ela busca a
resolugao de problemas a partir de um método de abordagem planejado e passivel
de replicagdo, o que corrobora o carater cientifico da investigagdo (PRODANOQV;
FREITAS, 2013).

Conforme citado acima, essa pesquisa cientifica teve como forma de
abordagem a interpretagdo de dados qualitativos, pois tem como objeto de estudo a
reformulacdo de conceitos e ideias pré-existentes. Além de apresentar como modo
de analise o tipo raciocinio hipotético - dedutivo devido a sua base de estudo ser

norteada pelo problema de pesquisa e relacionado as hipoteses possiveis.

A classificacdo da pesquisa constatada como mais adequada ao alcance dos
objetivos desse estudo € a exploratéria. Esse tipo de pesquisa delineia seu método
para o aprofundamento de conceitos tedricos, através da reformulacdo de ideias
sobre a bibliografia escolhida. Na pesquisa exploratoria existe uma aproximagao do
pesquisador sobre o fendmeno, para o levantamento de informagdes e

esclarecimento aprofundado sobre a tematica.

Com relagdo ao procedimento de coleta de dados foi utilizada a revisdo
bibliografica integrativa, que se trata de um levantamento das principais obras
cientificas atualizadas sobre determinado tema, buscando sintetizar os resultados
relevantes colhidos em pesquisas de forma sistematica, ordenada e abrangente,
tendo como instrumentos: livros, artigos cientificos, periédicos, manuais, sites
especializados, teses, dissertagdes, entre outras fontes (MENDES, SILVEIRA,
GALVAOQ, 2008).

A partir da escolha dos instrumentos metodoldgicos, iniciou-se o processo de
localizacdo dos materiais mais relevantes na area, por meio de pesquisa
estratificada através de requisitos preestabelecidos, sendo rastreados por palavras-
chaves e descritores em sites especializados e confidveis. Para otimizagdo da
atividade foi necessario realizar a leitura prévia dos resumos dos artigos cientificos
e; em seguida os textos completos; decorrente dessa sele¢ao prévia foram utilizados
os critérios de inclusio e exclusao para esse estudo.
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Dessa forma, a proxima etapa foi a realizacdo do fichamento por meio da
condensacgao feita pelo pesquisador dos principais argumentos citados em cada
material analisado. Os resumos foram examinados através da apreciagao critica,
compilagao, interpretagdo e articulagdo das diferentes visbes e contribuicdes dos

estudiosos com notdria autoridade sobre o assunto.

Portanto, compreende-se que a trajetéria metodoldgica escolhida realizou sua
funcdo com aproveitamento satisfatério quanto ao alcance dos objetivos
estabelecidos. Nesse sentido, a revisdo bibliografica integrativa foi um elemento
importante para o processo reconstrutivo do conhecimento, que se destina a
proporcionar qualificacdo do cuidado ofertado na atencédo basica para as pessoas
que fazem uso exacerbado de drogas, pois favoreceu o contato do pesquisador com

diferentes pontos de vistas e variadas intervencdes possiveis.

3 SAUDE MENTAL E SAUDE DA FAMILIA

A saude mental pode ser compreendida como a busca constante pelo
equilibrio psiquico frente aos infortunios vivenciados pelos individuos durante a vida.
Apesar de apresentar uma variedade e complexidade de conceitos que perpassam
muitas areas do conhecimento, existe a compreensdo de que a saude mental vai
além da nocédo de auséncia de disturbios mentais (AMARANTE, 2007).

Enfatizando esse pensamento, a Organizacdo Mundial de Saude (2001)
refere que a saude mental estd muito vinculada a saude fisica, possibilitando ao
sujeito satisfatério exercicio das capacidades cognitivas, relacionais e afetivas, além
de propiciar que as pessoas encarem a complexidade pertinente ao cotidiano da

vida, a producao laboral e a participagao das demandas sociais.

No que tange as varias dimensdes do conceito de saude mental, Amarante
(2007) relata que poucas areas de conhecimento na saude apresentam tanta
complexidade, pluralidade e transversalidade de saberes como a saude mental.
Observa-se que suas praticas cotidianas se sobressaem no que se refere ao
protagonismo da atuacdo multiprofissional e intersetorial, devido ao exercicio do

cuidado holistico importante para a eficacia dos projetos terapéuticos.
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Diante desses dados, evidencia-se que os profissionais da saude mental
apresentam esse protagonismo na interdisciplinaridade decorrente dos principios
embasados na reforma psiquiatrica brasileira, na reforma sanitaria e nas politicas
nacionais de saude mental e humanizagdo. Esses arcabougos juridicos se
fundamentam contrariamente ao modelo biomédico centrado e valorizam a
horizontalidade nas relagdes de trabalho em saude, bem como redirecionam o foco
da doenca orgéanica para uma dimensao multicausal influenciada por determinantes

sociais da saude.

Dai a percepcdo de que o campo da saude mental serve para atuar no
cuidado em saude mental, visando compreender a partir da subjetividade humana as
manifestacdes do sofrimento psiquico vivenciado. Esse cuidado deve ser feito de
forma integral, ou seja, contextualizado em suas dimensdes histéricas e sociais. A
partir dessa perspectiva, entende-se que a saude mental precisa ser ofertada nas
diversas esferas da assisténcia a saude, ja que ela exerce influéncia na percepgao
das pessoas através do autocuidado, exposi¢cao a vulnerabilidades e tratamento dos
adoecimentos acometidos. (TRAJANO, BERNARDES e ZURBA, 2018).

Além disso, muitos adoecimentos fisicos estdo ligados a questbes
psicossociais. Dessa forma, entende-se que a saude mental esta presente em todas
as dimensdes da nossa vida. Reforcando esse entendimento, Brasil (2013, p.93)
refere que "Ha evidéncias sdlidas que o sofrimento mental comum tem um impacto

significativo em alguns dos mais prevalentes agravos a saude".

E possivel pensar que a satde mental é importante para a qualidade de vida
das pessoas, pois ela proporciona o empoderamento e a criagdo de projetos de
felicidade. Por isso, a atengao basica desempenha um papel fundamental enquanto
norteadora de toda rede flexivel de cuidados, pois reconhece as necessidades dos

seus comunitarios na sua individualidade e no contexto social.

As caracteristicas da atenc&o primaria que apresentam uma continuidade do
cuidado e o acolhimento das demandas provenientes dos comunitarios adscritos ao
territério proporcionam a resolutividade e prevengdo dos adoecimentos,
principalmente os agravos evitaveis. Por exemplo, percebe-se como potentes as

acdes da equipe de saude da familia direcionadas as pessoas em uso demasiado de
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drogas, porque possibilita a detecgéo precoce e atuagao sobre os fatores de risco e

protecao, individuais e coletivos.
A Atencdo Basica tem como um de seus principios possibilitar o primeiro
acesso das pessoas ao sistema de Saude, inclusive daquelas que
demandam um cuidado em saude mental. Neste ponto de atengédo, as
agbes sao desenvolvidas em um territério geograficamente conhecido,
possibilitando aos profissionais de saude uma proximidade para conhecer a
histéria de vida das pessoas e de seus vinculos com a comunidade/territério

onde moram, bem como com outros elementos dos seus contextos de vida.
(BRASIL, 2013, p.19).

O autor deixa claro que a atencao basica € um lugar privilegiado para oferta
de cuidado aos usuarios, por ser a porta de entrada da rede e obter maior
conhecimento sobre o contexto destes. Dessa forma, compreende-se que o bairro é
o local mais indicado para cuidar do sofrimento humano, pois nele existe a
implicagcao da familia, amigos, instituigdes sociais e dispositivos de saude que fazem

parte do seu convivio diario.

Fica evidente, diante desse quadro, que a politica de saude mental é de suma
importancia para o desenvolvimento saudavel da sociedade, precisando receber um
olhar diferenciado e prioritario para sua implantagdo, monitoramento e avaliagao
sistematica. Na abordagem as pessoas em uso prejudicial de drogas, a atencgao
basica possui um papel fundamental ao proporcionar o acolhimento, a escuta
qualificada, as acgdes de reducdo de danos e principalmente apontar novas

possibilidades ao repertorio de escolhas na vida do sujeito e da coletividade.

4 DESAFIOS AO CUIDADO DAS PESSOAS EM USO ABUSIVO DE DROGAS NA
ATENCAO BASICA

Desde ja, sabe-se com clareza das dificuldades a serem enfrentadas no
cotidiano do processo de trabalho, por se tratar de um publico-alvo despercebido e
estigmatizado pela sociedade e pelas politicas publicas. Dessa forma, entende-se
que os obstaculos mais relevantes se perpetuam através da falta de entendimento
dos profissionais de saude e do desmonte da Rede de Atencao Psicossocial - RAPS

que conduzem ao distanciamento, discriminagéo e negligéncia na oferta do cuidado.
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Segundo Brasil (2013), o tema das drogas se desenvolve de forma ampla e
complexa, de forma que para entendermos suas nuances precisamos suspender
nossos preconceitos e ampliar o olhar, considerando as diferentes relagdes
estabelecidas entre o sujeito, a substancia e o meio em que o individuo esta

inserido.

Corroborando essa ideia Albuquerque et al (2013) afirma que a atengao
basica ainda ndo se encontra estruturada para atender a clientela de usuario de
drogas, pois os profissionais de saude ainda sao influenciados pela expressao
excludente presente no discurso popular ou tém posicionamentos baseados no
moralismo e no legalismo. Nesse sentido, nao compreendem o problema das drogas
como sendo também de saude publica e responsabilidade de toda a sociedade.
Essa atitude dificulta a resolutividade dos casos, pois contribui de forma incipiente
com a atengéo especializada e ndo atende ao principio da integralidade em saude

previsto na legislagdo do Sistema unico de Saude — SUS.

Conforme verificado por Albuquerque et al (2013), muitos profissionais nao se
reconhecem como protagonistas desse cuidado e contribuem para o
estrangulamento da rede de atencdo a saude, através do crescente volume de
encaminhamentos desnecessarios e inadequados. Por vezes, existe uma concepgao
equivocada da superespecializacdo do cuidado as pessoas em uso prejudicial de
drogas, o que leva a acreditar que a assisténcia fica restrita ao CAPS - AD e
ambulatérios, quando existem condicbes clinicas e psiquicas relevantes que

precisam ser tratadas no espaco da atencao basica.

De acordo com Melo, Assuncdo e Vecchia (2016), muitos profissionais
apresentam medo e inseguranga na abordagem a usuarios de drogas. Pode-se dizer
que isso ocorre pelo esteredtipo historicamente construido e taxado aos usuarios
enquadrados nas classificagdes nosoldgicas dos transtornos mentais, os quais séao
considerados violentos e ameacadores. Neste contexto, fica claro que esses
argumentos fracos foram usados ao longo do tempo como forma de dar
continuidade as iniquidades sociais vividas por essas pessoas, que eram
penalizadas ao isolamento e exclusdo social. O mais preocupante, contudo, é

constatar que esses pensamentos proporcionam esquiva dos profissionais no
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processo de cuidado. Nao é exagero afirmar que a falta de informagéao técnica ajuda

a perpetuar essas praticas iatrogénicas.

Lamentavelmente, o esteriétipo reduz o ser humano a apenas um aspecto
geralmente negativo e inviabiliza a compreens&do holistica do sujeito em suas
potencialidades. Confirmando essa idéia, Melo, Assun¢éo e Vecchia (2016, p. 60)
dizem que: "Desse modo, o usuario de drogas passa a ser reduzido unicamente a
sua condigao de ‘drogado’, em detrimento de tantos outros predicados: seu género,

sua classe social, seu estado civil etc.".

Ora, em tese, entende-se que muitos profissionais de saude da atencao
primaria apresentam resisténcia ao trabalho com saude mental por pensar que se
trata do acréscimo de atribuicbes, porém essas agdes fazem parte do escopo de
competéncias da saude da familia. Por exemplo, na visita domiciliar ou no
acolhimento os aspectos da saude mental precisam ser considerados e avaliados

em todos os seus aspectos.

(...) A saude mental ndo exige necessariamente um trabalho para além
daquele ja demandado aos profissionais de Saude. Trata-se, sobretudo, de
que estes profissionais incorporem ou aprimorem competéncias de cuidado
em saude mental na sua pratica diaria, de tal modo que suas intervengdes
sejam capazes de considerar a subjetividade, a singularidade e a visdo de
mundo do usuario no processo de cuidado integral a saude (BRASIL, 2013,

p. 11).

Dai a percepgcdo sobre a importadncia do processo de qualificagdo e
atualizagdo continuos para o aprimoramento das competéncias, porque as
demandas mudam a cada dia e precisamos estar preparados para atendé-las
adequadamente. Para tanto, sdo fundamentais a garantia de espagos individuais e
coletivos de reflexdo, supervisdo técnica, autoconhecimento, identificacdo das
fragilidades e oferta de cuidados aos profissionais de saude, com o objetivo de evitar

a automatizacao do processo de trabalho.

Diante dessas consideragdes, € inegavel a constatagcado da escassez na oferta
de atividades de educacao permanente para os profissionais de saude com relagao
a politica sobre drogas. Confirmando esse pensamento, Habimorad e Martins (2013,

p. 72) relatam ser imprescindivel a:
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(...) efetivagdo de programas de educagédo permanente para a capacitagdo
dos profissionais de saude da rede basica para lidar com a demanda do
uso, abuso e dependéncia de drogas a partir de uma perspectiva de
redugao de danos.

Como bem nos assegura Brasil (2013), pode-se dizer que a educagao
permanente impulsiona modificagdes nas praticas de saude. Neste contexto, fica
claro que através dela existe a estimulagao de atuagdes mais inclusivas e dentro da
realidade local. O mais preocupante, contudo, € constatar que poucas instituicdes
valorizam esse processo de capacitagdo progressivo. Nao € exagero afirmar que
organizagdes as quais preconizam a educagao permanente no seu escopo prioritario

de atividades apresentam grandes diferenciais na resolutividade de suas demandas.

E indiscutivel que, para que as intervengdes de educacdo permanente
produzam as consequéncias desejadas, torna-se necessario analisar e concatenar
as técnicas de aprendizagem mais eficazes. Na atualidade, ha constatagdes de que
as metodologias ativas apresentam melhor apreensao das informacgdes por estarem
baseadas em aprendizagens vivenciadas na conjuntura atual, de sujeitos ativos e
criticos ao processo, facilitando a constituicdo de individuos pro-ativos, criativos e

inovadores.

Quando os ACS opinaram acerca do que considerariam ser um tratamento
adequado para o usuario de alcool e outras drogas, ndo demonstraram
conhecimento acerca da RAPS. Defenderam-se formas de acolhimento da
demanda que vao de encontro a proposta da RD, bem como uma falta de
conhecimento do servigo que é prestado pelos dispositivos de atengéo ao
usuario de alcool e drogas na rede (MELO, ASSUNCAO e VECCHIA, 2016,
p. 61-62).

Dessa forma, compreende-se a importdncia do conhecimento sobre os
servigos disponiveis na RAPS, bem como informag¢des quanto ao funcionamento,
perfil da clientela, fluxo de cuidado e profissionais envolvidos nos casos para
realizacao da referéncia e contra-referéncia com responsabilizacdo e o devido
acompanhamento. Além de existir a necessidade de ampliagao do dialogo a respeito
da diretriz da reducdo de danos, ideologia que evita a exclusdo social e prioriza a

oferta do cuidado dentro do territorio.

Esses dados revelam que existem muitos entraves a serem superados para a
implantacdo de uma politica de saude mental na atencdo basica de qualidade e
apresentando resolutividade como foi idealizada na reforma psiquiatrica brasileira.
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Contudo, evidencia-se como de suma importancia a empatia na relacdo com as

pessoas, para a aceitagcao das diferengas no cuidado em saude mental.

5 ESTRATEGIAS DE INTERVENGOES VOLTADAS AS PESSOAS EM USO
ABUSIVO DE DROGAS NA ATENGAO BASICA.

Perante as dificuldades apresentadas, verifica-se a relevancia de sugerir
intervengdes exitosas que visem contribuir para efetivagdo da politica sobre drogas
na atencao basica. Dentre elas, pode-se citar o acolhimento, o suportematricial e o
artificio da reducao de danos. Essas estratégias sao fundamentais para um cuidado
integral na assisténcia as pessoas que fazem uso de drogas na atencéo basica.
Conforme Brasil (2013), o acolhimento € uma ferramenta de escuta as pessoas,
importante nas praticas de saude mental presente na atencao basica, visto que

proporciona a ressignificacdo dos sintomas e sofrimentos psiquicos.

De acordo com Gazignato e Silva (2014), pode-se dizer que como as
questoes de saude mental sdo complexas e multifatoriais, para obter resultados
efetivos € necessario o exercicio permanente do trabalho em rede. Neste contexto,
entende-se que o matriciamento € um dispositivo importante para a reflexdo e
corresponsabilizacdo dos atores envolvidos nos casos de saude mental. O
matriciamento pode ser definido como um arranjo organizacional para suporte
técnico em areas especificas buscando aumentar a abrangéncia das acgoes

praticadas pelas equipes de saude.

Nesse contexto, depreende-se a importancia do apoio matricial para
potencializacdo das acbes ofertadas na atencdo basica. Geralmente, essa
ferramenta é utilizada entre equipes multiprofissionais em nivel especializado para
as equipes de referéncia, bem como pode ocorrer na transmissao de informacgdes
entre a propria equipe. Dessa forma, amplia-se a compreensdo sobre as
intervengdes com relagdo aos casos, facilitando a autonomia e empoderamento dos
profissionais envolvidos, que consequentemente devem multiplicar as informacgdes

entre os comunitarios.

Vale salientar que a adesdo de nucleos ampliados de saude da familia -
NASF/AB pelos municipios € um dispositivo que produz muitos resultados para
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atuacdo da saude da familia, pois se trata da contratacdo de equipes
multiprofissionais que se responsabilizam junto com as equipes de saude da familia
pelo cuidado ofertado a populagdo. O NASF- AB trabalha através de trés vertentes:

clinico, sanitario e pedagogico (BRASIL, 2017).

Com base nesse ponto, refere-se que o NASF - AB atua em atendimentos
individuais, agdes coletivas, dindmica das equipes, atendimentos domiciliares, apoio
matricial, articulacéo intersetorial, educagao em saude, protagonismo social, entre
outras atividades. Nesse sentido, é fundamental entender que o NASF - AB baseia
seu trabalho em alguns conceitos e ferramentas, tais como: vinculo,
corresponsabilizagdo, escuta qualificada, acolhimento, apoio matricial, clinica
ampliada, projeto terapéutico singular, projeto saude no territério, genograma,

ecomapa, entre outros (BRASIL, 2013).

E correto afirmar que a atuagcdo em conformidade com a ferramenta da
reducao de danos tem se mostrado eficiente enquanto estratégia para oferta de
cuidado as pessoas que utilizam drogas, pois elege como prioridade o respeito a
dignidade da pessoa humana, considerando a singularidade de cada individuo e
visualiza todas as pessoas como sujeitos de direitos. Por exemplo, o programa de
reducdo de danos em conexao com a saude da familia tem por finalidade efetuar
atividades de educacao em saude, através da entrega de publicagdes informativas,
materiais de prevencdo, oficinas de discussdes, acbes comunitarias,
encaminhamentos necessarios, articulagdes intersetoriais, abordagem a familia,
entre outras agdes (BRASIL, 2013).

(...) a proposta da equipe de saude mental € posicionar-se e atuar dentro
dos valores humanos e dos principios da reforma psiquiatrica e redugéo de
danos, com o intuito de possibilitar espagos de escuta a fim de tragar o
caminho possivel de acompanhamento a partir dos desejos e escolhas dos
sujeitos envolvidos. Conclui-se que a atengdo ao usuario de alcool e outras
drogas deve se dar a partir de uma rede de cuidados, tendo a reducgao de
danos como estratégia e paradigma orientador para a compreensado do

fendbmeno do consumo de drogas nas sociedades (CEZAR, OLIVEIRA,
2017, p. 486).

De fato, um dos principais progressos realizados pela politica de saude
mental brasileira no que se refere ao uso de substancias psicoativas foi a
implantacédo da politica de reducdo de danos, sobretudo quando a incluiu no rol de

competéncias da atengao basica.
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Isso se deve ao fato de que a reducdo de danos intervém através das
tecnologias leves e relacionais como acolhimento empatico, vinculo e alianga
terapéutica para buscar proporcionar melhor qualidade de vida, evitando a

normatizagdo dos comportamentos, respeitando as escolhas e os desejos.

Outra técnica interessante implantada na atencao basica € o acolhimento a
demanda espontanea que se constitui pelo espago de escuta oportunizado pelos
profissionais de saude. Tendo como objetivo essa aproximacdo da populagcéo
através da estratificagado de risco e busca maior resolutividade pela singularizagao

de cada caso.

Para que o acolhimento ocorra a contento, € significativo que os profissionais
ampliem a postura acolhedora e empatica no encontro com seu usuario, devendo
expandir sua percepcdo acerca de cada fendmeno mencionado e suas
repercussdes na vida da pessoa e da comunidade em que vive e se relaciona
(BRASIL, 2011).

Conforme verificado por Brasil (2013), o acolhimento é um arranjo
organizativo idealizado para aproximar e vincular as equipes e seus comunitarios.
Trata-se inegavelmente de uma forma de reorganizagéo do trabalho das equipes da
atencao primaria. Seria um erro, porém, atribuir ao acolhimento todas as

expectativas quanto ao acesso a saude.

Diante do que foi explicado acima, entende-se que o acolhimento é uma
forma encontrada para atendimento a todos que buscam a unidade de saude por
variadas questdes sanitarias, tendo como foco as relacdes estabelecidas. Apresenta
-se como uma evolugdo nas praticas de saude por considerar o usuario como
elemento atuante diretamente no processo saude-doenga. Ndo sendo configurado
por um local especifico, mas pela atitude de compartiihamento de saberes,
angustias e responsabilidades.

Aponta-se para a necessidade de atengao continuada e do uso da conversa
como recurso terapéutico as pessoas com transtornos mentais, uma vez

que se faz presente a ideia ampliada do processo saude — doenga. (...)
(MELO, ASSUNCAO, VECCHIA, 2016, p. 58).

Nesse sentido, depreende-se que o acompanhamento singularizado e o

dialogo com o usuario em sofrimento mental e sua familia sdo muito importantes
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para a evolucdo do quadro. Pois € sabido que a escuta e a corresponsabilizacdo dos
casos fortalecem a alianca terapéutica, trazendo beneficios a todos os envolvidos. A
partir dessa atitude, o usuario entende que existe alguém que se preocupa com ele

e esta disposto a ajuda-lo, sempre que possivel.

Algumas potencialidades do campo da saude mental que devem ser
executadas na atencdo basica sao as praticas integrativas e complementares em
Saude - PICS e as atividades voltadas a reabilitagado psicossocial através de oficinas
de geragéao de renda e cooperativas. Conforme Junior, 2016, p.99:

modalidades que integram o rol dessas praticas, como as medicina

tradicional chinesa, a homeopatia, a medicina antroposéfica, além de
recursos terapéuticos como a fitoterapia, as praticas corporais e meditativas.

Pode-se dizer que as PICS sdo inovacdes implantadas no SUS, visando a
diminuicdo da medicalizagdao e o reconhecimento de novas formas de fazer saude.
Neste contexto, para Frosi e Tesser (2015) fica claro que as PICS buscam aproximar
a dimensao fisica e a psiquica que compdem o ser humano, através de técnicas
provenientes da natureza e milenares de cuidado, valorizando assim a sabedoria
popular. O mais preocupante, contudo, € constatar que essa metodologia recebe

criticas relacionadas aos embates com a hegemonia médica.

Uma explicagédo possivel é que as PICS consideram uma visdo holistica de
cuidado, apresentando grandes beneficios na diminuicdo dos efeitos adversos
decorrentes dos tratamentos realizados pela medicina tradicional e aumentam a
satisfacdo dos usuarios. Essas praticas primam pela humanizacdo da assisténcia,
bem como tém como vantagens a utilizacdo de meios terapéuticos simples, baratos,

seguros e efetivos.

Outra atividade relevante da saude mental que pode ter a participacdo da
atencao primaria € a reabilitacdo psicossocial através da fomentacdo de oficinas

para geracao de renda na comunidade.

Aponta-se, a despeito de todos os progressos, mudancas de paradigma e
praticas implementadas voltadas a reabilitagdo psicossocial, que a incluséo
no mundo do trabalho ainda € uma importante barreira a ser transposta,
objetivando alcancar melhores niveis de qualidade de vida e condi¢des mais
concretas de inclusdo social. (LUSSI, MATSUKURA e HAHN, 2011, p.185).
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Esses dados revelam que precisamos estender as formas de ofertar cuidado
e autonomia as pessoas, além de ressaltar que apenas o campo da saude ndo sera
suficiente para atender as demandas relativas a complexidade do ser humano.
Dessa forma, urge a necessidade de desenvolver a intersetorialidade para a

implantagéo da politica sobre drogas.

Por todas essas razoes, observa-se que a politica de saude mental voltada as
pessoas em uso demasiado de drogas teve algumas alteracbes com o passar do
tempo, porém entende-se que as transformacdes no olhar do profissional de saude e
da sociedade perpassam a discussido aprofundada sobre a tematica, possibilitando
que essas evolugdes acontecam rapidamente e com a devida qualidade. Dessa
forma, torna-se essencial a participagdo social e o empoderamento da populagao

para provocar mudangas nesse cenario excludente e marginalizador.

CONSIDERAGOES

A evolugdo do presente estudo mostrou grande relevancia nos aspectos
pessoais, na qualificacdo dos profissionais de saude, na busca de melhoria da
qualidade de vida dos usuarios da atengao basica e trouxe impacto na comunidade
académica por instigar a indagagdes e discussdes pertinentes e emergentes sobre a

tematica abordada.

De um modo geral, o estudo se propb6s a expandir a discussao sobre o
conceito e campo da saude mental articulando com o papel da atengao basica nessa
area, bem como apresentou os principais impedimentos encontrados na atencao
basica para a efetivagdo da politica sobre drogas e assinalou intervengdes possiveis
a serem realizadas na atengdo basica voltadas as pessoas que fazem uso

indiscriminado de drogas.

Diante da exploracdo feita a partir do didlogo entre as principais teorias
utilizadas atualmente, foi possivel ampliar a visdo sobre saude mental e tragar
caminhos para o aperfeicoamento das praticas preconizadas através do
autoconhecimento e da reflexdo debrugcados sobre as dindmicas de trabalho em
saude estabelecidas. Dessa forma, entende-se que os objetivos norteadores da
pesquisa foram auferidos satisfatoriamente.
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O estudo em destaque utilizou-se da revisdo de literatura integrativa para
investigar as principais teorias que versam sobre o campo de estudos da saude
mental e o consumo exacerbado de drogas na atengdo basica, indicando
experiéncias diversificadas e facilitando o fluxo de ponderag¢des que aperfeicoaram a
visdo do pesquisador sobre os instrumentos e conceitos norteadores da pratica

cotidiana.

Dada a importancia do tema abordado verifica-se a importancia do
desenvolvimento de novas pesquisas no campo da ingestdo indiscriminada de
drogas e atengao basica, a partir do ponto de vista dos profissionais de saude, dos
usuarios e familiares e da gestao da politica de saude mental nas diferentes esferas
organizacionais, bem como devem ser feitos investimentos em estudos voltados a
levantamentos quantitativos atualizados desse publico-alvo e a disseminacédo de

experiéncias vividas pelos profissionais da assisténcia.

Por fim, percebe-se que as discussdes sobre as acdes direcionadas as
pessoas que ingerem drogas na atengao primaria a saude nao se limitam a esse
trabalho, mas que ele motive a participacédo social sobre essa tematica, sendo um
instrumento com informagdes disponiveis a todos e auxilie no reconhecimento

desses como cidadaos.
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