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Resumo

O presente trabalho apresenta um estudo de caso realizado na secretaria de
educacao da cidade de Iguaracy/PE na qual busca identificar a interferéncia da
influéncia politica na organizagédo publica verificando assim os impactos na gestao,
para tanto se buscou realizar um levantamento bibliografico em seguida se elaborou
a pesquisa de campo que foi realizada em uma escola municipal na qual foi
elaborado um questionario com perguntas abertas e aplicado a trés funcionarios
efetivos da escola de diferentes setores com o objetivo de aferir os impactos da
politica na gestao escolar. Assim obtivemos como resultados a grande influéncia
partidaria na administracdo, comprometendo a gerencia do 6rgao, com indicagdes
politicas e nao técnicas para cargos de destaque, prejudicando toda a estrutura
organizacional.
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Abstract

The present work presents a case study carried out in the education department of
the city of Iguaracy / PE in which it seeks to identify the interference of political
influence in the public organization, thus verifying the impacts on the management,
for which it was sought to carry out a bibliographic survey, the field research that was
carried out in a municipal school in which a questionnaire with open questions was
elaborated and applied to three effective employees of the school of different sectors
with the objective of assessing the impacts of the policy in the school management.
Thus we obtained as results the great party influence in the administration,
compromising all the management of the organ with political and non-technical
indications for positions of prominence, damaging the entire organizational structure.
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1 INTRODUGAO

A Politica € um fendmeno social que nos acompanha integrando-se de tal
maneira a forma como nés percebemos e lidamos com a realidade ao nosso redor,
que podemos arriscar a constatacdo de que nao teriamos mais como viver sem ela.
E responsavel pelo que de mais importante existe nas nossas percepcdes da
realidade, a saber, a tomada de consciéncia (FEITOSA, 2010).

Em cidades do interior € comum a politica ser vista como um meio para
ingressar no mercado de trabalho, pois, muitas pessoas optam por determinado
candidato a prefeito ndo com vistas em um desenvolvimento melhor para a cidade,
mas veem uma oportunidade para trabalhar caso o seu candidato vencga as elei¢oes.
Contudo, o problema nio esta diretamente relacionado com o fato de as pessoas
tomarem partido politico visando um emprego, o grande problema esta em se
contratar pessoas sem qualificagdo para cargos administrativos importantes.

Por meio dessa perspectiva € primordial analisar a relagdo da politica com a
administragao, pois, este € um dos temas mais debatidos entre os profissionais da
administragdo publica.Ao falar sobre esse tipo de administragdo vé-se a
necessidade de se compreender 0 seu conceito que consiste na gestdo de bens e
de interesses qualificados da comunidade no ambito federal, estadual ou municipal,
segundo os preceitos do Direito e da moral, visando ao bem comum (NUNES, 2001).

Normalmente, os sistemas politicos estabelecem metas a serem alcancadas,
no entanto, para que as metas sejam atingidas com éxito € necessario considerar e
analisar diversos aspectos, dentre eles, a capacidade dos profissionais envolvidos.
Desse modo, alguns papéis administrativos envolvem elevado grau de
responsabilidade na elaboragao politica, € preciso que o preenchimento dos cargos
publicos seja feito criteriosamente a fim de se obter o melhor corpo profissional para
as areas especificas. No campo educacional, por exemplo, a boa administragao é
algo que se faz cada vez mais relevante para o desenvolvimento de um pais. O
investimento em educacgao é um dos assuntos mais recorrentes na atualidade, como
também, economia, saude e seguranga. Entretanto, o foco deste trabalho consiste
em analisar a intervengdo politica na gestdo de um o6rgao publico voltado

essencialmente a promocéo da educacgao.
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Contudo, este trabalho torna-se relevante por tratar sobre tematicas
administrativas importantes a respeito de uma organizagdo publica, tais como:
Influéncia da politica na gestdo de um 6rgao publico.

1.1 DEFINICGAO DOS OBJETIVOS

1.1.2 OBJETIVO GERAL

Analisar os impactos da influéncia politica na Secretaria de Educacéo, Cultura e

Esportes de Iguaracy-PE.

1.1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar os impactos da influéncia politica na Secretaria de Educacao;
Analisar os dados da Secretaria;

Levantar indicagdes acerca do tema proposto;

Analisar o ambiente organizacional;

Detectar os problemas existentes na organizagao;

Levantar possiveis meios para resolu¢ao dos problemas encontrados;
Sugerir melhorias para a organizagéo.

2. APRESENTAGAO DA ORGANIZAGAO

A Secretaria Municipal de Educacgao, Cultura e Esportes do municipio de
Ilguaracy — PE funcionava internamente na prefeitura deste municipio até o ano de
1993, no entanto, devido a Lei n° 038/93 a estrutura administrativa da prefeitura foi
reorganizada permitindo que a Secretaria de Educagado, Cultura e Esportes
passasse a atuar em outro local. Desde a sua existéncia busca assegurar que a
aprendizagem nas escolas publicas acontega de forma eficaz, no entanto, com o
passar dos anos, foi-se mudando as equipes de trabalho da Secretaria devido as
mudancgas de gestdo do municipio. Atualmente esta empresa busca melhorar a
qualidade do ensino desenvolvendo atividades pedagogicas para promover a
interacao entre alunos, escolas, pais, professores e comunidades. Além disso,

promovem atividades culturais e esportivas, acesso a tecnologia, inclusao social etc.

Atualmente, esta empresa atua com 29 profissionais contratados e efetivos e

01 estagiaria, distribuidos nos seguintes cargos:
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e Secretaria de educacéo;

e Secretario de esportes;

¢ Analista de programas e projetos;

¢ Analistas de desenvolvimento pessoal;

e Diretora pedagogica;

¢ Analistas educacionais — ensino fundamental i;

e Diretora de inspecao;

e Coordenadora de inspecao;

e Assistente administrativo educacional;

e Nutricionista;

e Assistente administrativo educacional - merenda escolar;

e Auxiliar de servicos administrativos educacionais — na secretaria;

e Motorista;

e Psicdloga;

e Analista educacional ensino fundamental i e ii — educagao de jovens e
adultos;

e Analistas educacionais ensino fundamental ii — linguagens ciéncias humanas
matematica e ciéncias da natureza;

e Avaliacao;
e Técnico educacional;
e Estagiaria.

3 DEFINIGAO E RELATO DA SITUAGAO PROBLEMA

Por meio do Estagio Supervisionado Obrigatério (ESO), foi possivel identificar os
seguintes pontos criticos na Secretaria de Educacdo, Cultura e Esportes de

Iguaracy:

e Alguns funcionarios ndo estdo aptos para desenvolverem as tarefas que lhe

sdo incumbidas;
e Ha excesso de ruidos na comunicagao, prejudicando mensagens importantes

fazendo com que nao sejam repassadas com fidedignidade;
e A empresa deveria possuir mais equipamentos para tornar o trabalho mais

agil, como por exemplo: computadores e impressoras multifuncionais;
e O ambiente organizacional € demasiadamente quente, prejudicando o bem-

estar dos funcionarios;
e Os materiais de expediente sdo comprados em quantidade mensurada no

comegco e meio do ano, acarretando em falta de material em certos

momentos;
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e Ma distribuicao de tarefas;

e Desvio de fungao;

e Falta de pontualidade;

Como descrito acima, a organizagao possui diversos problemas, logo, surge o
seguinte questionamento que sera tratado como situagao-problema deste trabalho:
Quais medidas podem ser tomadas para que a politica nédo interfira negativamente

do desempenho da organizagéo analisada?

4 REFERENCIAL TEORICO

Este trabalho esta pautado em técnicas administrativas para analisar a gestao
de um 6rgao publico sob influéncia politica. Di Pietro (2017) define érgéo publico
como uma unidade que congrega atribuigdes exercidas pelos agentes publicos que

o integram com o objetivo de expressar a vontade do Estado.

4.1 Compreendendo a Administragao Publica

A palavra administragdo vem do latim ad (dire¢ao, tendéncia para) e minister
(subordinagdo ou obediéncia) e significa aquele que realiza uma funcdo sob o
comando de outrem, isto é, aquele que presta um servigco a outro. No entanto, a
palavra administragdo sofreu uma radical transformagéo em seu significado original.
A tarefa da Administragdo passou a ser a de interpretar os objetivos propostos pela
organizacao e transforma-los em agao organizacional por meio de planejamento,
organizacao, direcao e controle de todos os esforgos realizados em todas as areas e
em todos os niveis da organizagao, a fim de alcancgar tais objetivos da maneira mais
adequada a situagdo e garantir a competitividade em um mundo de negdcios
altamente concorrencial e complexo. A Administracdo é o processo de planejar,
organizar, dirigir e controlar o uso de recursos a fim de alcangar objetivos
organizacionais (CHIAVENATO, 2004).

E pertinente ao bom desenvolvimento dessa pesquisa compreender em que
consiste a Administracdo Publica. Augustinho Paludo (2013) afirma que
administragdo publica em sentido amplo compreende: o governo (que toma as
decisbes politicas), a estrutura administrativa e a administragcado (que executa essas
decisbes). Em sentido estrito compreende apenas as fungbes administrativas de
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execugao dos programas de governo, prestacdo de servigos e demais atividades.

Além disso, afirma que a Administragao Publica tem as seguintes caracteristicas

principais:

E executora — a Administracdo, direta ou indiretamente, centralizada ou
descentralizada, executa as atividades desejadas pelo Estado, tendo em vista
o bem-estar da coletividade. A atividade da Administracdo Publica é de
execucao: presta servicos publicos e pratica atos administrativos através de

seus orgaos e agentes. Ela ndo pratica atos politicos nem atos de governo.
E instrumental — a Administracdo Publica ndo € um fim em si mesma, mas

um instrumento doEstado para a promog¢ao do desenvolvimento do pais e do
bem comum da sociedade. E o meio de que se valem o Estado e o Governo

para realizagao de seus fins.
E hierarquizada — a estrutura da Administracdo Publica obedece a uma

hierarquia, em que ha subordinagdo dos 6rgaos inferiores aos superiores. Os
agentes lotados nos orgaos inferiores (ainda que chefes hierarquicos)
também obedecem as instru¢cdes das autoridades que comandam os 6rgaos

superiores.
Possui competéncia limitada — a Administracao Publica s6 possui poder

para decidir e comandar a area de sua competéncia (competéncia
especifica). A competéncia, por sua vez, é estabelecida por lei e fixa os limites

da atuacdo administrativa, de seus 6rgdos e agentes.
Tem responsabilidade técnica — ao prestar servicos publicos e praticar atos

administrativos, a Administracdo Publica obedece a normas juridicas e
técnicas. O desvio dessas normas invalidara o ato praticado e
responsabilizara o agente que o praticou. Os agentes publicos sao
responsaveis pelos atos que praticam, e estdo sujeitos a prestagédo de contas

perante a propria Administragao, os 6rgaos de controle e a sociedade.
Tem apenas poder administrativo — a Administracdo ndo tem poder politico,

mas apenas administrativo: suas decisdes se restringem a assuntos técnicos,
financeiros e juridicos, e todas as atividades administrativas submetem-se

aos principios e normas vigentes no ordenamento juridico.
E dependente — a funcdo administrativa consiste em implementar as

decisbes tomadas pelo Governo, pelo Legislativo ou pelo Judiciario (quando
submetidas a sua apreciacdo). A Administracdo Publica, portanto, € uma

atividade dependente e vinculada as decisdes/op¢des do Governo, dos
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poderes e dos demais 6rgados que detém competéncia legal para fiscalizagédo

e controle de sua atuacao.
e E neutra — a Administragdo Publica deve tratar a todos igualmente. Como

parte da estrutura do Estado, perseguindo o bem comum da coletividade, ndo
Ihe é permitido afastar-se desse fim pretendido pelo Estado e expresso pelas
normas e principios vigentes. Na&o pode, pois, a Administracao
favorecer/discriminar pessoas, politicos, determinada categoria ou regido, em
detrimento dos demais, sob pena de desvio de finalidade e ofensa ao

ordenamento juridico vigente.

A Administragdo tem como objetivo aplicar suas fungbes a empresa para,
através de recursos materiais e humanos, concretizar os processos executados em
todas as suas areas, considerando seu ambiente interno e 0 ambiente externo que a
envolve (GULLO, 2016).

Onde quer que a cooperagado de pessoas, no intuito de alcangar objetivos
comuns, se torne organizada e formal, o componente essencial e fundamental dessa
associacao é a Administragao- a fungao de conseguir fazer as coisas por meio das
pessoas e com os melhores resultados. Somente a partir do momento em que as
organizagdes alcangaram certo tamanho e complexidade € que a sua administragéo
comecgou a apresentar dificuldades e desafios até entdo intransponiveis para seus
dirigentes (CHIAVENATO, 2004).

4.2 As Organizagoes Publicas

Para compreender as organizagdes publicas € necessario analisar o contexto
que as precede. Logo, é relevante trazer a este trabalho os conceitos de
Administracdo Direta e Indireta: A Administracdo Direta se constitui dos servigos
integrados na estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos
ministérios. Ja a Administracdo Indireta compreende entidades dotadas de
personalidade juridica propria, tais como as Autarquias, as Empresas Publicas, as
Sociedades de Economia Mista e as Fundagdes Publicas (CHIAVENATO, 2006).

Por meio dos conceitos descritos acima, compreende-se que faz parte da
Administracido Direta a Unido Federal, os Estados membros, o Distrito Federal e os

Municipios. Bem como todos os o6rgdos relacionados, desse modo € possivel

HumanZ. Questdes controversas do mundo contemporaneo. v, 13, n. 2 (Ano, 2019) ISSN: 1517-7606
7



LINS, FERREIRA/ A Influéncia politica na organizagdo publica

classificar as prefeituras e secretarias municipais como pertencentes a

Administracao Direta.

Quando pensamos em organizagdes de qualquer tipo, parece dificil conceber
atividades que nao estejam vinculadas a esta forma de construir relagdes sociais e
de producado. As organizagdes estdo presentes em diferentes setores vitais e fazem
parte das mais diversas atividades do nosso dia a dia, uma vez que “afetam
fortemente cada aspecto da existéncia humana - nascimento, crescimento,
desenvolvimento, educacgao, trabalho, relacionamento social, saude, e até mesmo a
morte” (SCHULTZ, 2016).

As organizag¢des publicas — responsaveis pela prestacdo de servigos para a
sociedade — podem ser aceitas como sistemas complexos, interdependentes e
dindmicos. Atuam e interagem no seu ambiente, de forma ininterrupta e de maneira
coerente, por meio de pessoas e tecnologias, trocas de informagdes e das estruturas
organizacionais. Buscam, no cumprimento de suas atividades, alcancar o melhor
desempenho possivel, e assim atender de maneira efetiva e com qualidade as
demandas da populacédo (PEREIRA, 2010).

Segundo Shepherd e Valencia (1996), as situagbes que dificultam a
administragao e organizagdes publicas sao:

e A administracdo Publica oferece, principalmente, servicos dos quais ela
detém o monopdlio, 0 que propicia que sejam produzidos de maneira

ineficiente;
e O controle dos eleitores sobre os politicos € normalmente imperfeito,

uma vez que organizagdes politicas destinadas a representar os

eleitores dificilmente trabalham sem atrito;
e A dificuldade dos politicos em controlar os funcionarios, bem como em

definir e medir com exatidao os resultados da Administracdo Publica.

Entretanto, tais pontos devem ser considerados juntamente com a cultura de
cada instituicdo. Por meio de suas elaboragdes culturais, invencdes e diferentes
formas de caminhar e resolver os problemas — especialmente em termos de ciéncia,
tecnologia e inovagdo — € que os paises buscam avangar em termos econdémicos,
sociais e politicos (PEREIRA, 2010).
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4.3 Politicas Publicas
a) Politica, uma breve analise:

“‘Politics” refere-se ao conjunto de interagbes que definem multiplas
estratégias entre atores para melhorar seu rendimento e alcangar certos objetivos.
Refere-se a politica entendida como a construgdo do consenso e luta pelo poder. Ja
o termo “policy” é entendido como acao do governo. Constitui atividade social que se
propde a assegurar, por meio da coercado fisica, baseada no direito, a seguranga
externa e a solidariedade interna de um territério especifico, garantindo a ordem e
providenciando ag¢des que visam atender as necessidades da sociedade. Sendo
assim, podemos nos referir a politica de educacdo, saude, assisténcia social,
agricola, fiscal etc., ou seja, produtos de agdes que tém efeitos no sistema politico e
social (DIAS, MATOS, 2011).

O termo “politica” foi usado durante séculos para designar principalmente
obras dedicadas ao estudo daquela esfera de atividades humanas, que se referem
de algum modo as atividades do Estado. Logo, o Estado € um organismo moral,
condicdo e complemento da atividade moral individual, sendo assim, a politica é a
doutrina moral social (PEREIRA, 2010).

Desse modo, pode-se compreender que a politica € um fato social e existe ha
muito tempo. Possui varias definicbes, sendo um tema amplamente discutido em
todo o mundo e se faz importante, pois, € por meio da politica que nos expressamos
democraticamente ao eleger os candidatos que acreditamos ser boas opg¢des para

nos representar nos Poderes Executivo e Legislativo.
b) Compreendendo as Politicas Publicas:

Considerada uma area do conhecimento contida na Ciéncia Politica, as
politicas publicas foram adquirindo autonomia e status cientifico a partir de meados
do século XX na Europa e Estados Unidos. O primeiro passo para se discutir politica
€ compreender o conceito de “publico”. As esferas que sao rotuladas como publicas
sdo aquelas que estdo em oposi¢cao a outras que envolvem a ideia de “privado”. O
publico compreende aquele dominio da atividade humana que € considerado

necessario para a intervengao governamental ou para a agdo comum. Logo, o
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conceito de politica publica pressupde que ha uma area ou dominio da vida que nao
€ privada ou somente individual, mas existe em comum com outros. Essa dimensao
comum € denominada propriedade publica, ndo pertence a ninguém em particular e

€ controlada pelo governo para propoésitos publicos (DIAS, MATOS, 2011).

As politicas publicas repercutem na economia e nas sociedades, dai por que
qualquer teoria da politica publica precisa também explicar as inter-relagdes entre
Estado, politica, economia e sociedade. Tal é também a razdo pela qual
pesquisadores de tantas disciplinas — economia, ciéncia politica, sociologia,
antropologia, geografia, planejamento, gestdo e ciéncias sociais aplicadas —
partilham um interesse comum na area e tém contribuido para avancos teoéricos e
empiricos. Pode-se, entdo, resumir politica publica como o campo do conhecimento
que busca, ao mesmo tempo, “colocar o governo em agao” e/ou analisar essa agao
(variavel independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou Curso
dessas agdes (variavel dependente). A formulagéo de politicas publicas constitui-se
no estagio em que os governos democraticos traduzem seus propositos e
plataformas eleitorais em programas e agdes que produzirdo resultados ou
mudancas no mundo real (SOUZA, 2006).

4.4 Politica e suas influéncias

Uma das principais caracteristicas da politica consiste no seu poder de
influéncia sobre algo ou alguém. O poder da influéncia politica, quando aceito pelos
influenciados, € demasiadamente forte, e se configura como algo de extrema
importédncia no ato de governar. Nesse contexto, para entender a dimens&o da
influéncia politica em determinado lugar e sobre determinadas pessoas, faz-se
relevante destacar alguns pontos, como por exemplo: a participagado politica na
gestao publica, as transformacdes que a politica acarreta e o seu poder.

A participagdo da politica é essencial na gestdo publica, pois envolve os
destinatarios diretos das a¢des governamentais, que tém interesse em melhora-las.
Esse publico-alvo das politicas publicas pode colaborar informando as
necessidades, prioridades e capacidades das comunidades, adequando os
programas as demandas locais, promovendo uma melhor utilizagdo dos recursos; os

servicos podem ser melhorados; recursos locais podem ser mobilizados; as
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instalagdes, equipamentos e a sua manutengcdo podem ser melhorados (DIAS,
MATOS, 2011).

As transformacgdes politicas, sejam de aspecto revolucionario ou evolutivo,
s&o resultado de movimentos em trés esferas: dos atores, dos temas e das
condicbes. Ha mudancgas politicas que ocorrem porque mudam os atores
considerados legitimos para protagonizar a politica, que contestam o fato de ela ser
feita por uns e nao por outros, por determinada classe social e ndo por todos
(revolugbes democraticas), pelo Estado e n&o pela sociedade civil (virada
neoliberal). Em outros casos, a mudanga tem lugar porque se altera o conjunto de
temas em torno dos quais se debate ou governa (a chamada “agenda politica”), de
maneira que alguns assuntos deixam de ser os mais importantes e outros se tornam
o centro do debate publico ou das prioridades de governo (INNERARITY, 2017).

No que se refere ao poder, no ambito de uma comunidade politica, o Poder de
A (que pode ser, por exemplo, um érgao publico ou um determinado grupo de
pressao) pode dizer respeito a politica urbanistica; o poder de B, a politica exterior
em relagdo a uma certa area geografica; o poder de C dira respeito, enfim, a politica
educacional, e assim por diante. A esfera do Poder pode ser mais ou menos ampla e
delimitada mais ou menos claramente. O Poder que se funda sobre uma
competéncia especial fica confinado ao ambito dessa competéncia. Mas o Poder
politico e o Poder paterno abrangem, normalmente, uma esfera muito ampla. Por
sua vez, a esfera de Poder de uma pessoa que ocupa um cargo numa organizagao
formal (como é o caso do presidente ou do tesoureiro de uma associagao) € definido
de modo preciso e taxativo, enquanto que a esfera de Poder de um chefe
carismatico ndo é precisada por antecipagdo e tende a ser ilimitada (BOBBIO,
MATTEUCCI, PASQUINO, 1983).

Com base no exposto, para compreender a influéncia politica € necessario
analisar uma série de fatores, pois apesar de ser bastante importante é uma

tematica muito complexa.

5 METODOLOGIA

Almejando a realizacdo dessa pesquisa, foi feito um estudo aprofundado por
meio de internet e livros para levantamento bibliografico com o intuito de adquirir

conhecimento tedrico sobre o tema escolhido. Pesquisou-se sobre administracao
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publica, organizag¢des publicas, politicas publicas e influéncia da politica nas esferas
publicas.

Esta pesquisa tem natureza exploratoria, pois, possui como principal
finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, habitualmente
essas pesquisas envolvem levantamento bibliografico e documental, entrevistas n&o
padronizadas e estudos de caso (GIL, 2008).

Também se caracteriza como pesquisa qualitativa por utilizar um método de
investigacao cientifica que se foca no carater subjetivo do objeto analisado,
estudando as suas particularidades e experiéncias individuais, por exemplo.

Utilizou-se um questionario elaborado por mim, composto por cinco questoes
abertas das quais todas foram utilizadas para desenvolvimento desta pesquisa,
objetivando proporcionar um melhor entendimento sobre o conhecimento de todos
dentro da empresa. O questionario foi aplicado a trés funcionarios de setores
diferentes da organizagdo analisada, com intuito de descobrir qual a visdo destes
profissionais em relagdo ao ambiente de trabalho, se eles creem que nele, a politica
¢é fator determinante ou n&o. Por fim, apds a obtencido dos dados, os mesmos foram

analisados e esclarecidos para melhor entendimento dos leitores.

6 PROPOSTA DE INTERVENGAO

Para realizacdo dessa pesquisa utilizou-se um questionario na referida
organizagao, com cinco perguntas, aplicado a trés funcionarios. Apds a coleta das
informacdes foi possivel analisar a situacdo da empresa, bem como levantar

possiveis solugdes para os problemas encontrados.

Para alcancar os objetivos pretendidos, foi necessario elaborar perguntas
sobre influéncia politica, importancia das politicas publicas, avaliacdo do clima
organizacional, pertinéncia da escolha dos profissionais envolvidos e importancia do

papel dos profissionais de educacao.

Quando se perguntou ao primeiro funcionario sobre sua opinido em relagao
ao clima organizacional, o mesmo respondeu: “A manutengdo do planejamento e a
formagéo continuada sdo aspectos primordiais a serem levados em conta para uma
melhor sistematizacdo do trabalho e beneficio das relagées interpessoais, neste

ambiente”. O segundo funcionario respondeu da seguinte maneira: “O ambiente
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organizacional é regular, em alguns aspectos ainda ha o que melhorar”. E o terceiro
funcionario respondeu apenas: “Bom”. Essa pergunta foi inserida no questionario
com o intuito de verificar se, de algum modo, o clima organizacional interfere na
sinergia do trabalho. Desse modo, vemos que o clima organizacional ainda ndo é o
ideal, mas ndo se configura como um fator critico deste ambiente, uma vez que nao

foram relatados casos graves devido a esse fato.

Quando questionados sobre a pertinéncia das politicas publicas em relagao
ao bom desempenho educacional, o primeiro respondeu: “Acredito que seja
pertinente. Todavia € necessario fazer uma observagcdo mais ampla das
necessidades educacionais”. O segundo funcionario também concordou quanto a
relevancia das politicas publicas nessa area: “Sim, creio que seja relevante. Para
que os requisitos primordiais que envolvem uma boa educagédo sejam beneficiados
tem que haver politicas publicas bem consolidadas”. O terceiro funcionario manteve
a mesma opinido que os outros: “As politicas publicas influenciam de forma direta e
indireta no desenvolvimento do planejamento e das agbes educacionais, desde o
aspecto financeiro ao teor colaborativo, propiciando o alcance das metas”. Ao
analisar as respostas, percebe-se que os trés colaboradores comungam da mesma

opinido, ao concordarem quanto a relevancia das politicas publicas.

A terceira pergunta foi em relagcdo a escolha dos profissionais que trabalham
na area educacional, questionou-se se eles consideram essa escolha importante. O
primeiro funcionario afirmou: “E importante sim. Acredito que a adequacdo de um
perfil profissional ao exercicio da fungao é critério indissociavel de uma boa gestéo e
sucesso desses profissionais”. O segundo funcionario, também concordou: “Sim.
Eles devem ter perfil e qualificagdo na area”. E novamente o terceiro colaborador
também manteve mesma opiniao que os demais, no entanto demonstrou aversao
sobre a questdo de contratar alguém apenas por afinidade: “E uma escolha
importante. Entretanto, seria interessante que os profissionais fossem escolhidos por
capacidade profissional e ndo por amizade ou por voto dado”. A partir dessa
pergunta, inicia-se uma discussao sobre a influéncia politica nessa organizagcédo. O
ultimo funcionario, mostrou-se oposto a postura politica de contratar pessoas apenas

por questdes eleitorais, de fato, admitir pessoas somente por este critério pode
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comprometer o bom desempenho da organizagdo. Porque um profissional mal

escolhido pode acarretar em uma série de problemas organizacionais.

A quarta pergunta buscou investigar qual a opinido dos trés funcionarios,
expressas em numeros, em relagdo a influéncia politica no seu ambiente de
trabalho. Foi sugerida uma escala de 0 a 10 para que eles escolhessem o numero
que mais representava tal influéncia. Dois dos funcionarios escolheram o numero 8,
mas o outro colaborador escolheu o numero 0. Nesse contexto, entende-se que das
trés pessoas consultadas, duas creem que a influéncia politica é algo
predominantemente forte na organizagdo, mas a outra pessoa nao comunga da
mesma opinido. Mostrando-se totalmente contraria a opinido de que a politica
interfere em seu ambiente de trabalho. Uma dessas pessoas, que escolheu o
numero 8, foi além do solicitado e se expressou da seguinte forma: “E triste ter que
mencionar que ainda vivemos em dias que a politica fala mais alto do que a

capacidade do profissional”.

Na quinta e ultima pergunta foi-lhes pedido que falassem dos seus papeis
enquanto profissionais da educagao, bem como seus desafios e/ou dificuldades. O
primeiro colaborador respondeu: “Meu papel consiste em exercer minhas fungées e
muitas vezes aquelas que nao sdo pertinentes a minha fungao, além disso, algumas
vezes contribuo no auxilio aos colegas, claro que nem todos, pois alguns né&o
merecem nem meu respeito. No geral, busco manter o nivel de profissionalismo,
mesmo tendo que fingir em alguns casos. Tudo pela necessidade, que ndo so eu,
mas muitos possuem, a da sobrevivéncia”. O segundo profissional afirmou: “Sou
professora e dou o meu melhor diante do que me é oferecido”. O terceiro respondeu
da seguinte forma: “O papel do educador sera sempre a pratica das suas
aprendizagens, no sentido de promover a harmonia, o senso de justica e o respeito
diante das diferencas, valorizagdo horizontal das classes e demais esferas sociais,
fortalecendo a empatia entre individuos”. Com base nas respostas expostas acima,
os trés colaboradores mostraram-se conscientes em relacdo aos seus papéis no
ambito educacional, todos demonstraram concordar com o fato do profissional
admitido ser alguém qualificado para um determinado cargo. A partir dessa

perspectiva, tem-se 0 questionamento: Quais medidas podem ser tomadas para que
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a influéncia politica ndo prejudique uma organizagdo publica, devido a escolha de

profissionais ndo capacitados para cargos que exigem alta capacitagéo?

Apds a analise dos dados obtidos, observou-se também que a empresa possui
alguns problemas como o fato de alguns funcionarios ndo estarem aptos para
desenvolverem as tarefas que lhe sdo incumbidas, ha excesso de ruidos na
comunicagado, prejudicando mensagens importantes fazendo com que ndo sejam
repassadas com fidedignidade, a empresa deveria possuir mais equipamentos para
tornar o trabalho mais agil, como por exemplo: computadores e impressoras
multifuncionais, o ambiente organizacional € demasiadamente quente, prejudicando
o bem-estar dos funcionarios, os materiais de expediente sdo comprados em
quantidade mensurada no comecgo e meio do ano, acarretando em falta de material
em certos momentos, ma distribuicdo de tarefas, desvio de fungcdo e falta de

pontualidade.

Sendo assim, apresenta-se a seguir as sugestdes que podem ser implantadas na

Secretaria de Educacéo, Cultura e Esportes de Iguaracy:

e Em primeiro lugar, deve-se rever a questdo das contratagbes dos
funcionarios por motivos de amizades e/ou partido politico, deve haver um
mecanismo qualificador antes da contratagdo, além disso, poderiam ser
feitas analises periddicas para mensurar o trabalho dos funcionarios

admitidos;
e No que se refere aos ruidos, estes poderiam ser diminuidos se a

comunicagdo for mais eficiente, muitas vezes uma informagdo é
disseminada de maneira errada o que gera problemas de comunicacgao,
para sanar este problema é valido fazer reunidées com todos os membros
da empresa para que a informacgéo seja passada de forma mais fidedigna

possivel a todos;
e Em relacdo aos equipamentos para tornar o trabalho mais agil, poderia ser

solicitado a prefeitura — 6rgao superior a secretaria — tais equipamentos;
e O problema da temperatura elevada pode ser sanado com aquisi¢ao de

ventiladores e/ou instalacdo de ar condicionado nas salas;
e No que se refere aos materiais de expediente, poderia se implantar um

sistema de controle de estoque mais eficiente, com calculos mais precisos

para que nao falte material;
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O problema da ma distribuicdo de tarefas ocorre devido a uma divisao
falha das atividades organizacionais, 0 que consiste em mais trabalho
para alguns funcionarios e menos trabalho para outros. Para corrigir esse
problema é relevante fazer uma boa programacgéao das tarefas, realizando
uma reparticdo igualitaria entre os profissionais. Com o planejamento
adequado, vocé tera bons resultados e trabalhadores mais satisfeitos. E
muito positivo, também, consultar os colegas para apoia-los no

desenvolvimento do programa;
O desvio de fungdo que altera a fungado original do funcionario € um

problema sério quando n&o € combinado entre o empregado e o
empregador. Além de executar as atribuicbes de outra pessoa, o0
funcionario é responsavel por todo e quaisquer problemas que possam
ocorrer. Para retificar esse problema é necessario que o funcionario tente
conversar com o empregador que definiu as fungdes. Acontece que, pode
ocorrer dos empregadores ndo perceberem ou desconhecerem sobre o
acumulo e desvio de fungdo como um problema legal e uma conversa
basta para eles compreenderem que isto ndo pode ser feito. Entretanto,
se isso ocorre devido a ma fé, o funcionario que esta se sentindo

prejudicado deve procurar seus direitos legais;
Em relacao a falta de pontualidade ja foram realizadas algumas reunides

para tentar corrigir esse problema;

Todas estas propostas citadas acima sao medidas simples de intervencao que

podem auxiliar eficientemente nos processos da organizacao.

CONSIDERAGCOES

O presente trabalho buscou analisar a Secretaria de Educagao, Cultura e
Esportes de Iguaracy, a fim de compreender a empresa, vislumbrar a problematica
existente e posteriormente estabelecer solugdes. Este trabalho abordou tematicas

sobre administragao publica, organizagbes publicas, politicas publicas e influéncia

Com base em tudo o que foi visto € possivel constatar que a administragao

publica, bem como érgéos publicos estdo intimamente relacionados com a politica,
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esta por sua vez, se mostra altamente influente nessa relacdo. No que se refere a
organizagcdo analisada, viu-se que existe muita influéncia da politica em seu
funcionamento, a comecar pela escolha dos funcionarios que se mostrou um ponto
de destaque nesse trabalho. A escolha desses funcionarios se da, basicamente por
afinidade partidaria, ou seja, as pessoas que optam por votar em determinado
partido politico esperam que, caso seu candidato venga as eleicoes, lhes dé um
emprego. Acontece que, ao tomar essa atitude, o politico esta abrindo caminho para
a contratagao de pessoas sem o devido preparo para ocupar determinados cargos,
essa problematica acarreta em problemas organizacionais que afetam o bom

desempenho de uma empresa.

A partir dessa discussao € de suma importancia entender toda a esfera que
compreende administragdo, organizag¢des publicas e politica, a fim de que se possa
sugerir melhorias para essas organizagdes. Foi justamente esse o objetivo deste
trabalho, identificar os impactos da influéncia politica em uma organizagao publica,
objetivo este alcangado de forma satisfatoria, ja que foram expostos nesse trabalho
diversos pontos decorrentes de tal influéncia e a partir dessas constatacgoes,

elaborou-se diversas solug¢des para tentar sanar os problemas.
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