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Resumo

O Governo Federal criou o TaxiGov como modelo inovador de prestacao de servigos de
transporte. O objetivo do presente artigo é analisar a criagdo do TaxiGov considerando o
aspecto econdmico da sustentabilidade. A pesquisa inclui avaliar o modelo de contratagao,
suas vantagens em relagdo ao modelo de contratacédo de servigos de transporte tradicional,
analisar a influéncia da sustentabilidade na adocido deste modelo, mensurar o impacto
econdmico, desde a sua implementagao, e verificar o cenario em relagéo a expansao deste
tipo de contratagcdo para as demais entidades e unidade federadas. A pesquisa é
exploratéria, com revisdo nao sistematica da literatura, para levantamento bibliografico de
dissertacoes, teses e peridodicos, com posterior pesquisa seletiva. A pesquisa documental foi
realizada em sites publicos para levantamento de dados e informagdes relevantes. As
autoras se socorreram de titulos em diversas bases de dados, a exemplo de SciELO e
Periddicos Capes, utilizando o indicador booleano “AND” e as palavras-chave:
sustentabilidade, consumo sustentavel, compras publicas, economia do compartilhamento e
TaxiGov. A pesquisa evidencia que em relagcdo ao TaxiGov ha efetiva influéncia da
sustentabilidade sobre o setor de consumo e compras publicas do Governo Federal e vem
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sendo alvo de observacao por outros Estados da Federacdo, ndao apenas como meio de
economicidade, mas de efetividade dos gastos dos recursos publicos como valoragao social.
O estudo revela também que o meio ambiente, outro pilar da sustentabilidade, foi favorecido
com o uso do TaxiGov.

Palavras-chave: sustentabilidade, consumo sustentavel, compras publicas, economia do
compartilhamento, TaxiGov.

Abstract

The Federal Government created TaxiGov as an innovative model for providing
transportation services. The aim of this paper is to analyze the creation of the TaxiGov
considered the economic aspect of sustainability. The research includes evaluating the
contracting model, its advantages relative to the contracting model of traditional
transportation services, to analyze the influence of sustainability in the adoption of this
model, measure the economic impact, since its implementation and verify the scenario
relative to the expansion of this type of contracting to the other entities and federated units.
The research is exploratory, with a non-systematic literature review, for bibliographic survey
of dissertations, theses and journals, with subsequent selective research. The documentary
research was carried out on public websites to collect relevant data and information. The
authors used titles from different databases, such as SciELO and Periddicos Capes, using
the Boolean indicator “AND” and the keywords: sustainability, sustainable consumption,
public procurement, sharing economy and TaxiGov. The research shows that in relation to
TaxiGov there is an effective influence of sustainability on the consumption and public
procurement sector of the Federal Government and has been the target of observation by
other States of the Federation, not only as a means of economy, but as a means of spending
public resources as a social value. The study also reveals that the environment, another pillar
of sustainability, was favored with the use of TaxiGov.

Keywords: sustainability, sustainable consumption, public procurement, sharing
economy, TaxiGov.

Resumen

El Gobierno Federal cre6 TaxiGov como un modelo innovador para brindar servicios de
transporte. El propésito de este articulo es analizar la creacion de TaxiGov considerando el
aspecto econdmico de la sostenibilidad. La busqueda incluye evaluar el modelo de
contratacion, ventajas sobre el modelo tradicional de contratacién de servicios de transporte,
analizar la influencia de la sostenibilidad en la adopcién de este modelo, medir el impacto
econdmico, desde su implementacion, y verificar el escenario en relacion a la expansion de
este tipo de contratacion al resto de entidades y unidades federadas. La investigacion es
exploratoria, con revisién bibliografica no sistematica, para levantamiento bibliografico de
disertaciones, tesis y revistas, con posterior investigacién selectiva. La investigacion
documental se llevd a cabo en sitios web publicos para recopilar datos e informacion
relevante. Los autores se apoyaron en titulos en diversas bases de datos, como SciELO y
Capes Periddicos, utilizando el indicador booleano “Y” y las palabras clave: sostenibilidad,
consumo sostenible, compras publicas, economia colaborativa y TaxiGov. La investigacion
muestra que en relacion a TaxiGov existe una influencia efectiva de la sostenibilidad en el
sector de consumo y compras publicas del Gobierno Federal y ha sido objeto de
observaciéon por otros Estados de la Federacion, no sélo como medio de economia, sino
como medio de gasto de los recursos publicos como valor social. El estudio también revela
que el medio ambiente, otro pilar de la sostenibilidad, se vio favorecido con el uso de
TaxiGov.
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Palabras clave: sustentabilidad, consumo sustentable, compras publicas, economia
colaborativa, TaxiGov.

1 Introducao

No tocante ao sistema ambiental sustentavel humano, o termo sustentavel foi
conceituado como género, a criar solugdes com o auxilio da sustentabilidade e do
desenvolvimento sustentavel. Enquanto a sustentabilidade mensura o nivel da
qualidade desse sistema, o desenvolvimento sustentavel corresponde as estratégias
visando a implementacgao de acgbes sustentaveis (FEIL; SCHREIBER, 2017).

Feil e Schreiber (2017, p. 674), ap6és uma ampla pesquisa sobre as
caracteristicas e atributos dos diversos conceitos de sustentabilidade, resumem
numa unica definigdo as principais ideias:

(...) € um termo que expressa a preocupagdo com a qualidade de um
sistema que diz respeito a integragéo indissociavel (ambiental e humano), e

avalia suas propriedades e caracteristicas, abrangendo os aspectos
ambientais, sociais e econdmicos.

Nesse contexto, levando-se em conta a problematica da finitude dos recursos
naturais, houve a necessidade de se rever os modos de producdo e consumo
praticados, haja vista seus impactos no meio ambiente e na sociedade. Nao apenas
reduzir o consumo, mas analisar como o0s bens s&o disponibilizados e como serdao
descartados (SANTOS; PEREIRA, 2019).

A Conferéncia de Estocolmo, em 1972, mostrou a necessidade dos Estados
revisarem seus modos de produgcdo e consumo. O Relatério de Brundtland, em
1987, conceituou o desenvolvimento sustentavel (CAVALCANTE et al., 2017). Os
demais movimentos trataram sobre as compras publicas, o que gerou compromissos
entre os paises signatarios desses encontros (ao longo de mais de duas décadas)
para um consumo sustentavel e, por conseguinte, a necessidade de se pensar em
aquisicoes sustentaveis (CAVALCANTE et al., 2017).

No Brasil, as aquisicbes e contratagdes publicas sdo, em regra, realizadas
através de um processo administrativo denominado licitagdo, regido pela Lei n°.
8.666 (BRASIL, 1993) e pela Nova Lei de Licitagbes e Contratos, a Lei n°® 14.133
(BRASIL, 2021a), que foi introduzida no ordenamento juridico em 2021, cuja
aplicabilidade tornar-se-a obrigatoria a partir de 31/12/2024.

Quando as licitagbes sao aplicados critérios de sustentabilidade, este processo é
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geralmente chamado de licitagdo sustentavel ou compra sustentavel, em que dito
conceito foi trazido na Sustainable Procurement Task Force, realizada em 2006,
conforme transcrito no Sustainable Procurement National Action Plan do governo do
United Kingdom (U. K.):

Sustainable Procurement is a process whereby organisations meet their
needs for goods, services, works and utilities in a way that achieves value
for money on a whole life basis in terms of generating benefits not only to
the organisation, but also to society and the economy, whilst minimising
damage to the environment. (DEPARTMENT FOR ENVIRONMENT, FOOD
& RURAL AFFAIRS, 2011, p. 11).

Em suma, compra sustentavel é a aquisicao de bens, servicos, etc. que visam
a economia a longo prazo, beneficiando ndo somente a organizacdo, mas a
sociedade e a economia, atenuando os danos ao meio ambiente (DEPARTMENT
FOR ENVIRONMENT, FOOD & RURAL AFFAIRS, 2011).

Segundo Nascimento et al. (2018), diante do aumento desenfreado do
consumo, em detrimento da realidade social de altas taxas de desemprego e
pobreza, surgiram ideias para se repensar o sistema econémico, a exemplo do
consumo compartilhado, colaborativo. Nesse sentido, o conceito de economia
compartilhada pode ser traduzido como “um modelo e sistema econdmico baseado
na colaboragdo entre as pessoas, podendo ou nao, haver uma troca monetaria”
(SANTOS; PEREIRA, 2019, p. 3).

Nesse espirito, o Governo Federal do Brasil, de acordo com o Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao (MPDG), tem revisado os seus modelos
de contratagbes e procurado solugbes para prestar os servigos publicos com
eficiéncia, o que implica em alternativas inteligentes para otimizacdo de custos,
padronizagao dos servigos e compartilhamento de recursos (BRASIL, 2019b).

Foi assim que o entdo MPDG (BRASIL, 2019b) criou o projeto TaxiGov, com o
objetivo de substituir os modelos de contratagao de aluguéis de carros ou veiculos
proprios por servicos de taxi, para a prestacdo do servico de mobilidade de
servidores e colaboradores do Governo Federal.

Com esses dados, surge a efetiva necessidade de explorar esse modelo de
contratagdo sob o aspecto da sustentabilidade, principalmente no que diz respeito
ao viés econdmico. E, por conseguinte, nasce o questionamento: em que medida o
TaxiGov pode ser considerado como modelo de contratacdo sustentavel?

Partindo desta indagacéao, a pesquisa tem como objetivo geral analisar o novo

modelo de contratagdo de servigo de transporte de servidores publicos e
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colaboradores do Governo Federal sob o aspecto econémico da sustentabilidade.
Além disso, pretende-se avaliar o TaxiGov e suas vantagens em relagdo ao modelo
de contratagado tradicionalmente utilizado na prestagdo de servicos de transporte;
analisar a influéncia da sustentabilidade para este modelo inovador; mensurar o
impacto econdmico, desde sua implementacéo, e, por fim, investigar a adeséo dessa
inovagao por governos estaduais e municipais.

O estudo justifica-se por diversos fatores, destacando-se o fato do TaxiGov
ser um modelo de contratacdo que foi uma solucéo inovadora para a Administracao
Publica Federal (APF), com a utilizacdo de servigo de transporte de servidores
publicos e colaboradores através de um aplicativo, utilizando-se da tecnologia,
visando a economia do consumo, como informa o Ministério da Economia (ME)
(BRASIL, 2021b), o que se coaduna com o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel n° 12 da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), que visa também
assegurar um padrao de consumo sustentavel (ONU, 2015a).

Em 2022 o Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis foi atualizado para a
sua 52 edigao, no qual se estabelecem diretrizes e praticas em todas as etapas da
contratagdo publica, desde o planejamento até a destinagdo final adequada dos
residuos. O Guia também atualizou a legislagdo aplicada, haja vista diversas
alteracOes legislativas na area de compras publicas. Além disso, observa-se que o
documento alia a sustentabilidade a inovagao (BRASIL, 2022).

Portanto, mapear os tipos de contratacbes publicas que apliquem os aspectos do
principio do desenvolvimento sustentavel, mais especificamente o econdmico,
constitui um dos motivos que levaram a escolha do tema. Este estudo podera servir
de base para analises e pesquisas futuras que podem abordar outros aspectos da
sustentabilidade desse modelo de contratacdo. Também servira para o
conhecimento de parcela da comunidade cientifica cuja area de atuagédo nao seja a

Administracéo Publica.
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2 Metodologia

A pesquisa foi realizada por meio de revisdao nao sistematica da literatura
através de pesquisa exploratoria, para o levantamento bibliografico de dissertagdes,
teses e periddicos, com posterior pesquisa seletiva (MARCONI; LAKATOS, 2017).
Para isso, foram utilizadas as seguintes palavras-chave: sustentabilidade, consumo
sustentavel, compras publicas, economia do compartilhamento e TaxiGoy, utilizadas
por meio do operador booleano “AND”, em que os autores se socorreram de titulos
em diversas bases de dados, a exemplo de SciELO e Periddicos Capes. Apos
encontrar os periodicos, teses e dissertagdes, realizou-se a selegdo por meio da
leitura dos resumos de cada obra. Como critérios de exclusao, escolheu-se retirar os
arquivos corrompidos, haja vista a impossibilidade de acessar os dados, e o0s
duplicados. Concomitantemente, foi realizada a pesquisa documental em sites
institucionais do Governo Federal do Brasil para o levantamento dos dados e

informagdes publicas relevantes sobre o caso.

3 FUNDAMENTAGAO TEORICA

O Estado € um dos maiores compradores de bens e contratante de servigcos
do mercado, cujas compras e contratagdes representam uma parcela significativa do
Produto Interno Bruto (PIB) do mundo (CAVALCANTE et al., 2017). Nessa linha de
raciocinio, a ONU, através das Conferéncias Rio +10 e Rio +20, criou agdes e metas
para a adocdo de modelos sustentaveis de consumo e produgdo. Os produtos
dessas conferéncias, Protocolo de Marrakesh e o 10 Year Framework Program on
Sustainable Production and Consumption Patterns (10YFP), formam a base para
criacdo de politicas de compras e contratagdes publicas sustentaveis em muitos
paises (CAVALCANTE et al., 2017).

Sendo assim, merece destaque a avaliagdo das aquisicdes realizadas pela
Administracdo Publica (AGUIAR, 2019), haja vista que, “por conta de seus grandes
vultos, as compras publicas tém o potencial de promover mercados e sistemas
produtivos em nivel global a partir da formulacdo de suas demandas”
(CAVALCANTE et al., 2017, p. 11). Tal consumo pode gerar impactos econdmicos,
sociais e ambientais (CAVALCANTE et al., 2017).
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Em 2015, na cidade de Nova York, a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel foi assinada por diversos lideres mundiais (ONU,
2015). Foram criados 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para
serem alcangados até o ano de 2030 (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA [IBGE]; SECRETARIA ESPECIAL DE ARTICULACAO SOCIAL
[SEAS], 2023c). Entre os ODS, o n° 12 estabelece metas para o alcance do
consumo e da producgao responsaveis (IBGE; SEAS, 2023b).

O Brasil iniciou a¢des para a criagao do Plano Decenal de Producao e
Consumo Sustentavel a partir de 2008. Mas s6 em 2011 foi langado o Plano
Nacional de Produgdo e Consumo Sustentavel (IBGE; SEAS, 2023a). Em 2012 foi
promulgado o Decreto n°. 7.746, que regulamentou o art. 3° da Lei Geral de
Licitagbes para estabelecer critérios e praticas de sustentabilidade nas contratagdes
publicas (BRASIL, 2012). Em 2017, foi publicado o Decreto n°. 9.178 que alterou o
Decreto anterior (BRASIL, 2017).

Com o proposito de implementar os critérios e diretrizes de
sustentabilidade nas compras e contratacbes publicas do Governo Federal, a
Advocacia-Geral da Unido (AGU) elaborou, em 2016, a primeira edicdo do Guia
Nacional de Licitagbes Sustentaveis para orientar os gestores publicos quando da
realizacdo de compras publicas, com os fundamentos de Direito Ambiental e
Administrativo cabiveis, e detalhou algumas especificidades de materiais e servigos
sob o foco da sustentabilidade (acessibilidade em obras e servigos de engenharia,
agrotoxicos, aquisicdo de eletrodomésticos, de alimentos, contratagdo de servigos
de limpeza e conservagao etc (BRASIL, 2016a).

Em 2019, foi langado o novo regulamento da licitagdo na modalidade
pregao, na forma eletronica, o Decreto n°. 10.024 (BRASIL, 2019a), em cujos caput
e § 1°, do art. 2° eleva-se o desenvolvimento sustentavel ao patamar de principio da
licitagcdo na modalidade pregéo:

Art. 2° O pregdo, na forma eletrOnica, € condicionado aos principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade,
da eficiéncia, da probidade administrativa, do desenvolvimento sustentavel,
da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo, da
razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade e aos que lhes séo
correlatos.

§ 1° O principio do desenvolvimento sustentavel sera observado nas etapas
do processo de contratagcdo, em suas dimensdes econdmica, social,
ambiental e cultural, no minimo, com base nos planos de gestédo de logistica
sustentavel dos 6rgaos e das entidades.
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Conforme se vé, o normativo deixa claro que tal principio devera ser aplicado
nas etapas da compra/contratagdo, abrangendo os aspectos econémico, ambiental,
social e cultural (BRASIL, 2019a). Estes aspectos estdo em consonéncia com o
conceito de sustentabilidade conforme visto anteriormente.

Apos esta breve contextualizagao histérica, salienta-se que o Brasil teve, em
2016, o congelamento significativo dos gastos publicos por 20 (vinte) anos, através
da Emenda Constitucional n°® 95 (BRASIL, 2016b), que instituiu o Novo Regime
Fiscal. Isso trouxe “a necessidade premente pela inovacéo e, principalmente, pela
maximizagéo da utilizagdo dos recursos publicos disponiveis” (SANTANA, 2018, p.
61).

Por conseguinte, o Governo Federal iniciou politicas e estratégias para
racionalizagdo do gasto publico, entre elas, a criagdo da Central de Compras, ligada
a Secretaria de Gestdo, que comecou a realizar compras compartilhadas como
estratégia de racionalizagdo do gasto publico e padronizagdo de aquisicoes
(BRASIL, 2019b).

Nesse esteio, apdés a experiéncia exitosa na compra compartilhada de
contratagdo de servicos de agenciamento de passagens aéreas, pensou em como
solucionar problemas relacionados a mobilidade dos servidores e colaboradores
(BRASIL, 2019b).

Ato continuo, langou-se mao da economia compartilhada através de uma
solugéo tecnolégica denominada TaxiGov (SANTANA, 2018). Trata-se de uma nova
prestacéo de servigos de transporte de servidores e colabores a servico da APF que
utiliza a sustentabilidade como paréametro, pois o compartihamento de veiculo
promove a redugao da poluigdo do ar e o congestionamento do trafego nas cidades
(BRASIL, 2019b). Esta inovagdo em servi¢co contribui para o alcance da meta de
cidades e transportes sustentaveis, consoante os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 (ABREU, 2020).

Essa medida também atende a preocupacao do Brasil no tocante a melhoria
da forma de utilizagdo dos recursos publicos, considerando a necessidade do
retorno do excedente em favor da populagéo, para atender ao quesito qualidade da
gestao publica (GADELHA, 2017). Em outras palavras, se por um lado a qualidade
da gestado visa minimizar ou mesmo extirpar o desperdicio, ha a possibilidade de uso

dessa sobra financeira ser revertida para outros trabalhos (GADELHA, 2017).
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Os objetivos com a implantagdo do TaxiGov foram muitos, dentre os quais,
destacam-se: contengao de custos com despesas de transporte de servidores, com
manutengcao de frota, contratos de cessdo de mé&o de obra, combustiveis, etc;
otimizagdo dos recursos humanos, tendo em vista que a gestdo do contrato € feita
por um Centro de Servigcos Compartilhados (CSC); padronizagao dos servigos; maior
transparéncia e controle, reduzindo os riscos de fraude; substituicdo dos veiculos
locados e préprios por taxis, cujo pagamento é feito pelo efetivo uso; possibilidade
de desfazimento dos veiculos ociosos; proporcionar uma gestdo de qualidade e
eficiéncia no gasto publico; possibilidade de compartilhamento das viagens e
inclusdo da tecnologia da informagdo e comunicagao para a gestdo do servigo
(BRASIL, 2019b).

ApOs sua implantagdo no Distrito Federal foram realizadas algumas
licitacbes, conforme dados disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal
(BRASIL, 2023b), em razao das politicas de expansao do servigo para entidades e
orgaos da APF localizados em outras unidades federadas.

As expansdes iniciais foram para os estados do Rio de Janeiro e S&o Paulo.
Em seguida, houve os Pregdes n° 04/2018, 01/2019 e 05/2019 (BRASIL, 2023b). Em
2020 foram 7 (sete) licitagbes homologadas para expansao dos servigos. Segundo
os dados publicados pela Central de Compras, o TaxiGov foi implantado em 26

estados, precisamente nas capitais e regides metropolitanas (BRASIL, 2023b).

4 Resultados e discussao

A primeira fase de implantacao do TaxiGov foi finalizada em 2017, quando a
quase totalidade (22 de 29) das unidades da APF direta estava realizando viagens
através do TaxiGov (OLLAIK, 2018). O éxito na implementagao foi o indutor para a
corrida de expanséo que iniciou, como dito anteriormente, pelos estados de Rio de
Janeiro e Sao Paulo. Entre 2020 e 2021 foram realizadas a maior parte das
licitacbes para expansdo, com as devidas implantacbes a medida em que eram
homologadas as licitagées e assinadas as respectivas Atas de Registro de Pregos e
os contratos administrativos delas advindos (BRASIL, 2023b).

As vantagens do TaxiGov sdo muitas. Ollaik (2018) cita a redugao dos

gastos devido a substituicdo de contratagbes mais custosas, além de ser um servigo
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pago conforme o uso, e facilitacdo no exercicio do controle em razdo da maior
transparéncia. Ha dados disponibilizados de forma padronizada para os usuarios e
agentes de controle. Houve melhoria da qualidade do servigo publico aliando-se
inovacao a qualidade do servigo publico.

Montoro (2020, p. 9) aponta como vantagens dos servi¢cos inovadores, entre
eles o TaxiGov, a “eficiéncia procedimental, economia, agilidade, maior
transparéncia”. A centralizacdo dos servigos de transporte, bem como a propria
inovagcdo com o uso de tecnologias de compartilhamento também s&o vantagens
apontadas (FERREIRA et al., 2022; VILELA, 2019). Segundo Vilela (2019, p. 40), “a
adocgdo de novas tecnologias de compartiihamento as praticas administrativas se
afigura um caminho sem volta, com vistas a redugcdo da despesa publica”. Nesse
mesmo sentido, Ferreira e Giovanini (2021) estudam o design do TaxiGov e
demonstram a vantagem da reduc¢do de custos trazida por essa inovagao, servigo
utilizado conforme a demanda.

Observa-se, portanto, que as maiores vantagens trazidas com o TaxiGov
giram em torno do ponto de vista econdmico. Considerando esse aspecto como
base referencial para a analise e definicdo sobre a natureza sustentavel das acdes
implementadas, os dados numéricos evidenciam a relevante economicidade com o
uso do TaxiGov que, portanto, pode ser definido como um modelo de contratacéo
que atende aos requisitos dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, mais
especificamente o ODS n°® 12.

Esses resultados sdo oriundos da pesquisa documental, cuja evolugéo foi
extraida segundo dados do site do atual Ministério da Gestdo e Inovagdo em
Servigos Publicos (MGI). Até 2020 haviam sido leiloados 137 veiculos no Distrito
Federal, o que gerou uma arrecadacdo de R$ 1.900.000,00 (um milhdo e
novecentos mil reais) (MONTORO, 2020; PONTES, 2020). Os dados mais
atualizados no site do MGl demonstram que, até dezembro de 2021, foi gerada uma
economia de R$ 33.800.000,00 (trinta e trés milhdes e oitocentos mil reais) para os
cofres publicos. Acrescentam-se a isso outras informacdes relevantes, que estao

sumarizadas na Tabela 1.
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Tabela 1 - Balango do TaxiGov até 13 de dezembro de 2021.
Resultados do TaxiGov

Economia R$ 33,8 milhdes
Usuarios do 17 mil
servigo
Km rodados 6,2 milhdes
Viagens 918 mil
Realizadas
Contrados 274
reduzidos

Fonte: Adaptado de BRASIL, 2023b.
Pelos resultados apresentados na Tabela 01, observa-se que, apesar da

principal vantagem do TaxiGov ser a economicidade, ou seja, o aspecto financeiro,
ha reflexos em todo o ecossistema de transporte de servidores. Primeiro, tem-se a
economia de recursos humanos alocados em realizar processos licitatérios para
contratagcdes de servicos de condugao de veiculos, contratagcdo de servicos de
locacédo de veiculos, contratacdo de servigos de seguro de frota, contratagdo de
servigos transporte terrestre por meio de agenciamento de viagens, contratagao de
servigos de fornecimento de combustiveis, contratacdo de servigcos de manutengao
de frota e a redugdo de processos de aquisicdo de frota (BRASIL, 2019b;
FERREIRA; GIOVANINI, 2021; OLLAIK, 2018).

Segundo, tem-se a economia de recursos humanos na gestao dos contratos
administrativos, pois, no TaxiGov, o gerenciamento do contrato é realizado por uma
unidade central e cada Estado tem um unico contrato a ser utilizado pelos érgéos e
entidades da APF direta nele situados. Esse dado permite a padronizagcdo dos
processos e auxilia os gestores na execugdo da fiscalizagdo e gestdo destes
contratos - controle, o que representa o melhoramento na qualidade dos servigos
prestados aos usuarios - aspecto social (BRASIL, 2019b; OLLAIK, 2018).

Desde maio de 2019 até 12 de julho de 2023, as despesas empenhadas em
nome das empresas vencedoras dos pregdes para contratacdo dos servigos do
TaxiGov, nos 26 estados da federagdo, somam R$ 62.015.499,20 (sessenta e dois
milhdes, quinze mil, quatrocentos e noventa e nove reais e vinte centavos),
conforme dados do Portal da Transparéncia do Governo Federal (BRASIL, 2023a).

O TaxiGov tem influenciado os governos regionais e locais a adotarem esse
modelo de servigo. O governo de Goias langou, em 2018, o GO Taxi, que gerou, no

primeiro més de contratagdo, uma redugao de 36,4% nos gastos com transporte de
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servidores (GOIAS, 2018).

Em 2019 o governo do Espirito Santo regulamentou o TaxiGov para os
orgao e entidade da Administragcao Estadual direta, a autarquica e fundacional, por
meio da Portaria n° 26-R (ESPIRITO SANTO, 2019). Na mesma linha, o governo de
Santa Catarina lancou o GovCar, aplicativo semelhante ao TaxiGov, com previsao de
economia, apenas no primeiro ano, de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais)
(SANTA CATARINA, 2019).

Em 2020, o governo do estado do Parana formalizou o TaxiGov como
transporte oficial dos servidores, através do Decreto Estadual n°. 5.822 (PARANA,
2020). O objetivo € a redugédo de despesas com veiculo (locados ou préprios), que
necessitem de gastos com motoristas, combustivel, manutengdo, conservacgao,
depreciagéo etc. (PARANA, 2020).

O custo por quildmetro rodado no modelo tradicional era, em média, R$ 6,60
(seis reais e sessenta centavos) no ano de 2020. Com o TaxiGov o custo ficou por
volta de R$ 3,34 (trés reais e trinta e quatro centavos), uma redugéo de quase 50%.
Estimou-se que, com a implantagdo deste novo programa, haveria uma economia de
R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais). Até margo de 2023, o governo do Parana
gerou uma economia de R$ 1.003,914,91 (um milh&o, trés mil, novecentos e catorze
reais e noventa e um centavos) aos cofres publicos (PARANA, 2023).

No Maranh&o, o governo do estado utiliza o TaxiGov Maranh&o, desde 2020,
gerou uma economia de 59% aos cofres do Estado, até agosto de 2022
(MARANHAO, 2022). Também em 2020, o Governo do Distrito Federal iniciou os
servigos do TaxiGov para os servidores e colaboradores distritais (DISTRITO
FEDERAL, 2020).

O estado de Minas Gerais criou, em 2021, o sistema F.A.S.T.gov.mg que
realizou a jungéo de TaxiGov, para o transporte de servidores e colaboradores de 18
municipios do Estado, e do Pool CAMG, que cobre o deslocamento de servidores e
colaboradores dos demais municipios que nao se localizam na Regido Metropolitana
de Belo Horizonte (MINAS GERAIS, 2021).

Também em 2021 o Governo do Amapa concluiu licitagdo para
implementacdo do TaxiGov no estado (ANDRADE, 2021). Também em 2021, foi
implantado o TaxiGov RS no Rio Grande do Sul com uma expectativa de economia

de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais), s6 no primeiro ano de contratagao.
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A nivel local, a Prefeitura Municipal da cidade do Recife criou, em 2017, o
SIGA - Sistema Integrado de Gestdo de Automoveis, cujo objetivo foi melhorar a
mobilidade dos servidores municipais. A solugcdo, apesar de ser uma inovagao no
servigco de mobilidade de servidores semelhante ao TaxiGov, guarda uma diferencga,
pois este objetiva melhorar a oferta de servigos de transporte com o uso de taxis
(BRASIL, 2023b), enquanto que o SIGA visa gerir de uma melhor forma a mobilidade
dos servidores que necessitem utilizar os veiculos oficiais (RECIFE, 2017).

Esta solucdo foi pensada na otimizagdo da utilizagdo dos veiculos oficiais, e
nao uma alternativa a utilizagado deles. Todavia, permitiu a otimizacdo de recursos,
tendo em vista a possibilidade de compartilhamento das viagens, reducao de tempo
de espera, entre outros, o que gerou uma economia de R$ 14.000.000,00 (catorze
milhdes de reais) entre 2017 e 2018 (RECIFE, 2018).

Em 2022, a Prefeitura de Sobral (CE) iniciou a utilizacdo do TaxiGov para o
transporte de servidores municipais (SOBRAL, 2022). A Prefeitura Municipal de
Aguas Lindas (GO) também implantou TaxiGov, em 2022, com previsdo de
economia de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) e gerar uma arrecadacao de
mais de R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais) através de leildo dos
veiculos de sua frota (AGUAS LINDAS, 2022).

Em 2023, o TaxiGov foi implantado pela Prefeitura de Porto Velho (RO) com
0 expectativa de reduzir os gastos com locacdo de veiculos ou com veiculos
préprios, além de gerar receita para os taxistas locais (PORTO VELHO, 2023).

O TaxiGoyv, tal como vem sendo desenvolvido, indica que tende a prevalecer em

relagdo aos modelos tradicionais de contratagdo de transporte de servidores.

5 Consideragoes

Os resultados oriundos da revisao da bibliografia e documental demonstram
a relevancia do tema proposto, ndo apenas como meio de economicidade, mas de
efetividade dos gastos dos recursos publicos como valoragdo social. Além disso,
desde a sua implantagao inicial até a sua expansao para quase todos os estados da
federagcado, o TaxiGov mostrou-se uma solugao tecnoldgica inovadora no servigo
publico, modelo esse que utiliza a economia do compartiihamento de recursos
publicos, sendo essa a razao pela qual vem sendo alvo de observagao e aplicagao
por alguns governos estaduais e locais.
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Destarte, percebe-se que a economia colaborativa, ou compartilhada, € uma
realidade adotada pelo Governo Federal. O TaxiGov simboliza uma inovagao no
servico de transporte de servidores, influenciado pelos aspectos da economia
compartilhada.

Vislumbra-se que o custo do TaxiGov, em relagdo as contratacdes
tradicionais, € comprovadamente mais econdmico. Este estudo demonstra que € de
suma importancia que os gestores publicos repensem suas necessidades, incluindo
a tecnologia e os pilares da sustentabilidade como ferramentas para desempenhar
uma boa administracdo. A receita fiscal esta escassa e, por isso, necessita-se de
solugdes mais criativas possiveis a fim de melhorar a qualidade de seus contratos e,
por sua vez, a dos servigos prestados.

A pesquisa realizada ndo tem por pretensédo esgotar o tema. Todavia, diante
das informacbes de natureza documental, quanto aos recursos financeiros
economizados, a criagado do TaxiGov trouxe um impacto extremamente positivo de
carater econdmico nos gastos publicos, sendo possivel afirmar que esse modelo de
contratacdo e prestacdo de servigcos, tal como foi implementado, alcanga o aspecto
econdmico da sustentabilidade.

No mesmo sentido, também é notdrio que esse novo modelo de contratagao
€ inovador, atendendo com mais propriedade ao padrao almejado de qualidade de
gestao publica, o que sugere que o modelo de contratagdo denominado de TaxiGov
€ mais adequado que o modelo tradicional.

Outro aspecto sustentavel destacado é a adogdo da medida de
compartilhamento da economia, colaborando com a reducéo de veiculos no transito
e, por consequéncia, com a diminui¢cao de liberagado de poluentes no meio ambiente,
assim como a redugao de congestionamento de trafego nas cidades, que abrange a
meta de cidades e transportes sustentaveis, consoante os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030.

O cenario atual pronuncia o avanco desse novo modelo de contratagcao, o
qual ja saiu de sua origem e vem sendo adotado por outros Estados e Municipios da
Federagcdo. O TaxiGov é, portanto, uma medida tecnolégica inovadora na forma de
prestacédo de servigos publicos que, segundo os dados pesquisados, representa um
avango no tocante aos objetivos da sustentabilidade, dado ao impacto imediato no

campo da economia e de longo prazo, em relagédo ao meio ambiente.
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Em face da emergente necessidade de novos desafios quanto a
implementacdo de praticas sustentaveis e, considerando que o TaxiGov € uma
pratica inovadora, revela a contribuicdo da presente pesquisa para a comunidade
académica. Todavia, em se tratando de tema com dados de implementagdo muito
recentes, sugere-se novos estudos para avaliar proporcionalmente o mesmo
impacto nos trés aspectos da base da sustentabilidade: econémico, social e do meio
ambiente.

Dado ao seu carater transdisciplinar, a pesquisa também contribuira com
outros campos dos saberes, com fomento de pesquisas ndo s6é na Administracao
Publica, mas também na area de Administragcdo de Empresas, Ciéncias Contabeis,

Ciéncias da Economia, Sociologia e da Saude.
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